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1. INTRODUCCIÓN 
El presente informe corresponde a la ejecución contractual desarrollada durante el periodo 
comprendido entre el 01 y el 30 de septiembre de 2025, en el marco del servicio Comunidad 
de Vida La Victoria, orientado a la atención integral de la población habitante de calle. Se 
constituye en un reporte cualitativo y cuantitativo mensual, cuyo propósito es ofrecer una 
visión general de la gestión realizada, evidenciando los avances más significativos 
alcanzados así como los retos y aprendizajes derivados del proceso. 

A través de este documento se presentan los resultados más relevantes que reflejan los 
esfuerzos institucionales  encaminados a garantizar una atención oportuna, integral y de 
calidad, en coherencia con los objetivos estratégicos definidos en la Planeación Estratégica 
de Servicios (PES) y los Planes de Atención Individual para el Desarrollo de Capacidades 
(PIDC). De manera complementaria, se documenta la trazabilidad de los eventos 
registrados en el Sistema de Información para el Registro de Beneficiarios (SIRBE), tales 
como ingresos, egresos, permisos, suspensiones y demás situaciones administrativas, los 
cuales constituyen insumos clave para el seguimiento técnico y sistemático de los procesos 
de intervención. 

El informe expone igualmente las acciones desarrolladas desde las diferentes áreas de 
atención —personal, familiar, social, ocupacional, ambiental, nutricional y de salud— que, 
bajo un enfoque diferencial, territorial y transectorial, fortalecen la construcción de proyectos 
de vida significativos y promueven la generación de entornos protectores. Estas acciones 
se articulan con los lineamientos de la Política Pública Distrital para el Fenómeno de 
Habitabilidad en Calle (PPDFHC), la cual orienta la implementación de estrategias 
orientadas a dignificar las condiciones de vida de las personas en situación de habitabilidad 
en calle, garantizando la promoción, protección y restablecimiento de sus derechos 
fundamentales. 

En este sentido, el servicio reafirma su propósito de contribuir a los procesos de inclusión 
familiar, social, económica de la población atendida, promoviendo la convivencia 
ciudadana, la cohesión social y el fortalecimiento de capacidades individuales que permitan 
una vinculación activa y sostenible a la sociedad. 
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2. INFORME CUANTITATIVO 
De acuerdo con la información ingresada en el aplicativo Sistema de Información para el 
Registro de Beneficiarios (SIRBE), se relacionan los ingresos, egresos, reingresos y 
suspensiones de las ciudadanas y los ciudadanos atendidos por la Comunidad de Vida la 
Victoria para el mes de septiembre.   

2.1. REPORTE CUANTITATIVO DE PERSONAS ÚNICAS ATENDIDAS 
 

SERVICIO COBERTURA 
CUPOS 
DISPONIBLES 

PROMEDIO 
DE 
OCUPACIÓN 

Comunidad 
de Vida la 
Victoria  

107 23 82% 

Durante el mes de septiembre se dio la atención a ciento veintiséis (126) personas únicas 
atendidas, se finaliza el mes con la cobertura de ciento siete (107) ciudadanas y 
ciudadanos, de las cuales seis (6) son mujeres, noventa y tres (93) hombres y ocho (8) 
ciudadanos pertenecientes a la comunidad LGBTI. 

2.2. REPORTE DE PERSONAS EGRESADAS Y MOTIVOS DE EGRESO  
Durante el mes de septiembre se generaron (21) egresos de ciudadanas y ciudadanos de 
la comunidad, los cuales egresaron de la siguiente manera: siete (7) por finalización del 
proceso de atención por logros de metas personales planteadas en el plan de atención 
individual para el desarrollo de capacidades (PIDC), seis (6) por incumplimiento al acta de 
convivencia por faltas gravísimas, cuatro (4) por abandono del proceso, tres (3) por retiro 
voluntario manifestado libre y expresamente y uno (1) por remisión a otro servicio de las 
SDIS. A continuación se relacionan de manera descriptiva los conceptos correspondientes 
de los egresos:  

No NOMBRE 
IDENTIFIC

ACIÓN 
MOTIVO DE 

EGRESO 

FECH
A DE 
EGRE

SO 

DESCRIPCIÓN DE LA SITUACIÓN 

1 

Richar 
Duván 

Ramírez 
Espitia 

 

C.C. 
80020425 

 

ABANDONO 
DEL 

PROCESO 

02/09/
2025 

Ciudadano quien egresa del servicio 
por abandono de proceso debido a 
que se evade por los linderos de la 
comunidad, a pesar de las múltiples 
contenciones que realiza el equipo 
psicosocial, el ciudadano se 
mantiene en su decisión de 
abandono del proceso, manifestando 
que debía retornar a la ciudad de 
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Bogotá dado que cuenta con una 
oportunidad laboral en el área de 
peluquería. 

2 

Juan 
Camilo 
Párraga 

CC 

CC. 
80142125 

RETIRO 
VOLUNTARI

O 
MANIFESTA
DO LIBRE Y 
EXPRESAM

ENTE 

04/09/
2025 

Ciudadano egresa del servicio tras 
solicitar su retiro de manera 
voluntaria. Durante el breve tiempo 
de permanencia, presentó 
dificultades significativas 
relacionadas con episodios de 
ansiedad que incidieron en la 
adherencia y adaptación a la 
dinámica institucional 

3 

Andrés 
Felipe 
Ojeda 
López 

CC. 
10141992

70 

ABANDONO 
DEL 

PROCESO 

04/09/
2025 

Ciudadano quien abandonó el 
proceso ya que se encontraba en la 
ciudad de Bogotá cumpliendo citas 
médicas. El ciudadano no establece 
contacto alguno con el equipo 
psicosocial, ni con el promotor 
encargado de la ruta salud 
abandonando el proceso que llevaba 
en la comunidad de vida. 

4 

Julián 
Arley 

Jiménez 
Correa 

CC. 
10575796

57 

FINALIZACIÓ
N DEL 

PROCESO 
DE 

ATENCIÓN 
POR 

LOGROS DE 
METAS 

PERSONALE
S 

PLANTEADA
S EN EL 
PLAN DE 

ATENCIÓN 
INDIVIDUAL 

(PIDC) 

05/09/
2025 

Ciudadano que egresa por 
finalización de metas establecidas en 
el PIDC, logrando una inclusión 
socio-laboral; realizó un ahorro 
programado 2.135.000, producto de 
su vinculación laboral en áreas de 
construcción y actividades agrícolas. 
Durante el procesó logró fortalecer 
las estrategias de afrontamiento que 
le permitirán gestionar situaciones 
generadoras de estrés; avanzó en la 
modificación de hábitos y estilos de 
vida saludable y actualmente  cuenta 
con mayor regulación emocional. A 
nivel de redes de apoyo, avanzó en 
el fortalecimiento del vínculo afectivo 
con su familia. 

5 

Jaime 
David 

Ramírez 
Suarez 

 

CC. 
79540709 

 

INCUMPLIMI
ENTO DEL 
PACTO DE 

CONVIVENC
IA POR 
FALTAS 

GRAVÍSIMA
S 

05/09/
2025 

Ciudadano quien egresa del servicio 
por incumplimiento al acta de 
compromisos individual, debido al 
reiterado consumo de sustancias 
psicoactivas y posible 
comercialización de las mismas. 
Dentro del espacio de comunidad de 
vida no se logró evidenciar una 
adaptación al medio institucional, 
con dificultad para el seguimiento de 
normas y cumplimiento del diario 
vivir, sin una participación activa de 
los talleres y espacios formativos, se 
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evidenció constante inconformismo 
con el diario vivir. 

6 

Erick 
Sebastián 
Mahecha 
Quintero 

CC. 
10727033

44 
 

INCUMPLIMI
ENTO DEL 
PACTO DE 

CONVIVENC
IA POR 
FALTAS 

GRAVÍSIMA
S 

08/09/
2025 

Ciudadano quien egresa por 
incumplimiento del acta de 
compromiso individual. Durante su 
breve permanencia, presentó 
dificultades significativas 
relacionadas con el porte, 
comercialización y consumo de 
marihuana. Desde el equipo 
interdisciplinario se realizaron 
intervenciones orientadas al 
fortalecimiento de la autoestima, la 
construcción de un proyecto de vida 
a corto plazo y la implementación de 
estrategias de regulación emocional 
enfocadas en el manejo del desgaste 
energético y mental, con el objetivo 
de disminuir la frecuencia e 
intensidad de los episodios de 
ansiedad. Sin embargo, el ciudadano 
no logró avanzar en la modificación 
de conductas que afectan la 
convivencia social. 

7 

Johny 
Manuel 
Romero 

CC. 
85457784 

POR 
REMISIÓN A 

OTRO 
SERVICIO 

DE LA SDIS 

10/09/
2025 

Ciudadano que egresa de la 
comunidad por remisión a otro 
servicio de la SDIS, para facilitar el 
acceso efectivo y oportuno a la 
atención en salud teniendo en cuenta 
su diagnóstico.  Durante su 
permanencia, se observó dificultad 
en el lenguaje verbal, problemas de 
fatiga e interacción con sus pares, 
así mismo la no aceptación de su 
condición en salud.   

8 

Julio 
Cesar 

Coronado 
Cárdenas 

 

CC. 
80904288 
 

INCUMPLIMI
ENTO DEL 
PACTO DE 

CONVIVENC
IA POR 
FALTAS 

GRAVÍSIMA
S 

15/09/
2025 

Ciudadano quien egresa del servicio 
por incumplimiento al acta de 
compromisos individual, debido a 
que presentó consumo de sustancias 
psicoactivas (alcohol) posterior a la 
gestión ocupacional, al momento de 
indagar frente a situación presentada 
el ciudadano no es asertivo 
solicitando de manera inmediata su 
egreso de comunidad de vida. 
Durante la última semana se mostró 
poco receptivo con el equipo de 
referencia, puesto que de manera 
demandante presentó permisos de 
autogestión que no se ajustaban a 
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los tiempos y objetivos de su 
proceso. 

9 

Henry 
Rafael 
Angulo 

Montero 

CC. 
10457009

01 
 

ABANDONO 
DEL 

PROCESO 

15/09/
2025 

Ciudadano quien egresa del servicio 
por abandono del proceso, situación 
que se presenta a raíz de episodios 
de ansiedad generados por 
preocupaciones económicas 
relacionadas con un dinero 
depositado en una entidad bancaria. 
Se adelantaron las gestiones 
pertinentes para verificar la situación, 
encontrando que el dinero se 
encontraba en trámite de 
consignación, por lo que no existía 
riesgo de pérdida. El ciudadano no 
logró gestionar adecuadamente la 
situación de ansiedad y, tomó la 
decisión de evadirse de las 
instalaciones de la comunidad a 
través de los linderos. 

10 

Pedro 
Alejandro 

Ruiz 
Acosta 

 

CC. 
10160762

69 
 

ABANDONO 
DEL 

PROCESO 

16/09/
2025 

Ciudadano quien abandonó el 
proceso evadiéndose por los linderos 
de la comunidad de Vida. Se intentó 
abordar al ciudadano para realizar la 
respectiva contención, sin embargo, 
el ciudadano no dio apertura al 
diálogo.  
Durante el transcurso de la semana 
se realizaron varias contenciones, 
evidenciando altos niveles de 
ansiedad y baja motivación por 
continuar con el proceso, además de 
expresar su deseo por consumir 
sustancias psicoactivas. Presentó 
dificultades en la adaptación a la 
comunidad de vida y con el 
cumplimiento a las dinámicas y el 
diario vivir, a pesar de que su 
durabilidad en el proceso fue corta. 

11 

Jose 
Miguel 

Romero 
 

CC. 
19454578 

 

FINALIZACIÓ
N DEL 

PROCESO 
DE 

ATENCIÓN 
POR 

LOGROS DE 
METAS 

PERSONALE
S 

PLANTEADA

19/09/
2025 

Ciudadano quien egresa por 
cumplimiento de metas e inclusión 
socio-familiar en la ciudad de Bogotá, 
en donde residirá con su hermano 
Héctor Romero en el barrio Sierra 
Morena (Diagonal 3 73 E #70-62). 
Durante la permanencia en el 
servicio, logró el cumplimiento de los 
objetivos establecidos en el plan de 
atención individual para el desarrollo 
de capacidades y se abordaron 
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S EN EL 
PLAN DE 

ATENCIÓN 
INDIVIDUAL 

(PIDC) 

temáticas orientadas a la 
corresponsabilidad en las relaciones 
con su red de apoyo familiar, 
promoviendo el fortalecimiento de 
vínculos afectivos de manera 
integral. Avanzó en la modificación 
de hábitos y estilos de vida saludable 
y se brindaron herramientas para la 
mitigación y deshabituación de las 
conductas asociadas a la dinámica 
de habitabilidad en calle. 

12 

Helman 
Escalante 

Lasso 
 

CC. 
10559598 

 

FINALIZACIÓ
N DEL 

PROCESO 
DE 

ATENCIÓN 
POR 

LOGROS DE 
METAS 

PERSONALE
S 

PLANTEADA
S EN EL 
PLAN DE 

ATENCIÓN 
INDIVIDUAL 

(PIDC) 

21/09/
2025 

Ciudadano quien egresa del servicio 
por finalización de su proceso de 
atención, tras el cumplimiento de las 
metas personales establecidas en el 
Plan de Atención Individual para el 
Desarrollo de Capacidades (PIDC), 
logrando una vinculación socio-
ocupacional, en la ferretería IO 
Company en la ciudad de Bogotá; así 
mismo, cuenta con un espacio de 
residencia ubicado en la carrera 27 
#14-50, barrio Paloquemao, 
localidad de Los Mártires, lo que 
garantiza condiciones de alojamiento 
estables al momento de su egreso. 

13 

Pablo 
Enrique 
Salcedo 
Yepes 

 

CC. 
10323926

58 
 

INCUMPLIMI
ENTO DEL 
PACTO DE 

CONVIVENC
IA POR 
FALTAS 

GRAVÍSIMA
S 

21/09/
2025 

Ciudadano a quien se le da el egreso 
por faltas graves al Manual de 
Acuerdos para la Convivencia, luego 
de haber incurrido en conductas que 
vulneran la integridad física, 
emocional y el bienestar colectivo 
dentro del espacio de comunidad de 
vida. Las situaciones que 
fundamentan esta decisión son las 
siguientes: Agresión física: El 
ciudadano protagonizó un acto de 
violencia contra otro miembro de la 
comunidad, golpeándolo con un 
palo; Agresión verbal: En el mismo 
incidente, el ciudadano profirió 
palabras soeces, insultos y 
amenazas dirigidas hacia su 
compañero, mostrando una actitud 
desafiante, sin disposición al diálogo 
ni apertura a la mediación propuesta 
por el equipo psicosocial, Daño a 
bien material de la comunidad. 
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14 

Antonio 
Mario 
Botero 
Ruiz 

 

CC. 
73573325 

 

RETIRO 
VOLUNTARIO 
MANIFESTAD

O LIBRE Y 
EXPRESAME

NTE 

22/09/
2025 

Ciudadano quien egresa del servicio 
por retiro voluntario manifestado libre 
y expresamente, teniendo en cuenta 
que se presentaba presunto 
expendio y consumo, por ende, se le 
realizan verificaciones rutinarias a lo 
cual el ciudadano no se encuentra de 
acuerdo y decide pedir su egreso.  
Durante su permanencia mostró ser 
un ciudadano demandante con 
dificultades en el autocontrol de 
emociones especialmente de la ira y 
la frustración, ser inmediatista con 
patrones asociados al poder y al 
control. En cuanto a los procesos de 
adaptación se le dificulto la escucha 
activa presentando conductas 
desafiantes frente a todas las 
instrucciones emitidas por talento 
humano.   

15 

Juan 
Carlos 
Chica 

Sánchez 
 

CC. 
10188019 

 

FINALIZACIÓ
N DEL 

PROCESO 
DE 

ATENCIÓN 
POR 

LOGROS DE 
METAS 

PERSONALE
S 

PLANTEADA
S EN EL 
PLAN DE 

ATENCIÓN 
INDIVIDUAL 

(PIDC) 

23/09/
2025 

Ciudadano quien egresa del servicio 
por finalización del proceso de 
atención, tras el cumplimiento de las 
metas personales planteadas en el 
Plan de Atención Individual para el 
Desarrollo de Capacidades (PIDC); 
con una inclusión socio-laboral en el 
municipio de Mariquita, Tolima en 
donde cuenta con un espacio 
habitacional ubicado en la Manzana 
4, Casa 23 del barrio José Celestino 
Mutis garantizando así condiciones 
básicas de vivienda digna. De igual 
manera, se promovió el 
fortalecimiento de sus capacidades y 
destrezas ocupacionales, 
favoreciendo su vinculación a 
diferentes labores productivas que le 
permitieron generar un ahorro 
económico aproximado de 
$1.160.000, lo cual constituye un 
avance significativo hacia su 
autonomía y estabilidad económica. 

16 

Andrea 
Julieth 
Pardo 
López 

 

CC. 
52428289 

 

FINALIZACIÓ
N DEL 

PROCESO 
DE 

ATENCIÓN 
POR 

LOGROS DE 
METAS 

23/09/
2025 

Ciudadana quien egresa del servicio 
por finalización del proceso de 
atención, tras el cumplimiento de las 
metas personales planteadas en el 
Plan de Atención Individual para el 
Desarrollo de Capacidades (PIDC). 
Con una inclusión socio-laboral en el 
municipio de Mariquita, Tolima, 
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PERSONALE
S 

PLANTEADA
S EN EL 
PLAN DE 

ATENCIÓN 
INDIVIDUAL 

(PIDC) 

ubicado en la Manzana 4, Casa 23 
del barrio José Celestino Mutis en el 
municipio de Mariquita, Tolima, 
garantizando así condiciones 
básicas de vivienda digna. 
Asimismo, se encuentra vinculada en 
una finca del sector, lo cual le 
permitirá sostener su proyecto de 
vida desde el trabajo formal y 
fortalecer su estabilidad económica y 
ocupacional. La participante realizó 
un ahorro programado de 
$1.000.000, producto de su 
vinculación a diferentes labores 
productivas, logrando así el 
fortalecimiento de sus capacidades y 
destrezas ocupacionales.  

17 

Francy 
Maryory 

Ruiz 
Exposito 

 

CC. 
52999706 

RETIRO 
VOLUNTARI

O 
MANIFESTA
DO LIBRE Y 
EXPRESAM

ENTE 

23/09/
2025 

Ciudadana quien egresa del servicio 
por retiro voluntario, manifestado de 
manera libre y consciente, 
argumentando que actualmente 
cuenta con vinculación laboral, 
aspecto que sostiene como factor de 
estabilidad y como motivo principal 
para su retiro, pese a las 
intervenciones y contenciones 
realizadas por el equipo, la 
ciudadana se mantuvo en su 
decisión de egreso.  Durante su 
permanencia en comunidad de vida, 
evidenció adecuada adaptación al 
medio institucional, con 
cumplimiento de las normas y 
reglamentos establecidos, así como 
la construcción de relaciones 
interpersonales 

18 

Henry 
Mauricio 
Florez 
Reyes 

 

CC. 
80055884 

 

INCUMPLIMI
ENTO DEL 
PACTO DE 

CONVIVENC
IA POR 
FALTAS 

GRAVÍSIMA
S 

25/09/
2025 

Ciudadano que egresa del servicio 
por Incumplimiento al Manual de 
convivencia en relación a presentar 
agresión al talento humano, su 
actitud fue retadora y utilizó un 
lenguaje soez. Es un ciudadano con 
dificultades para aceptar la norma y 
se encontraba en seguimiento por 
consumo de marihuana en el 
servicio. Mostró comportamientos de 
ansiedad y baja adherencia al 
proceso. No mostró ningún interés 
argumentando poca adaptación a las 
dinámicas de la comunidad y 
estando en constante desacuerdo 
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con las normas del servicio. Así 
mismo se identificó la posible venta 
de sus medicamentos 
farmacológicos, así como el 
consumo de SPA 

19 

James 
Valencia 
Florez 

 

CC. 
75075990 

 

FINALIZACIÓ
N DEL 

PROCESO 
DE 

ATENCIÓN 
POR 

LOGROS DE 
METAS 

PERSONALE
S 

PLANTEADA
S EN EL 
PLAN DE 

ATENCIÓN 
INDIVIDUAL 

(PIDC) 

26/09/
2025 

Ciudadano quien egresa del servicio 
por finalización del proceso de 
atención, tras el cumplimiento de las 
metas personales planteadas en su 
Plan de Atención Individual para el 
Desarrollo de Capacidades (PIDC). 
El ciudadano alcanzó una inclusión 
socio-ocupacional y cuenta con 
espacio habitacional en la vereda 
Santa Inés, Finca San Nicolás, en el 
municipio de Sasaima, y con 
vinculación laboral en una finca 
aledaña. Durante su proceso se 
trabajaron estrategias orientadas al 
fortalecimiento de habilidades, 
capacidades y destrezas 
ocupacionales, a través de su 
vinculación en diferentes labores 
agrícolas que le permitieron generar 
un ahorro económico de $3.150.000, 
con el cual adquirió una motocicleta. 

20 

Alexander 
Montoya 
Vargas 

 

CC. 
80765879 

 

INCUMPLIMI
ENTO DEL 
PACTO DE 

CONVIVENC
IA POR 
FALTAS 

GRAVÍSIMA
S 

26/09/
2025 

Ciudadano quien egresa del servicio 
por incumplimiento al acta de 
compromisos individual, debido al 
reiterado consumo de sustancias 
psicoactivas, la no participación de 
los diferentes espacios formativos, 
constantes agresiones verbales y/o 
físicas a pares y personas del talento 
humano, adicionalmente posible 
comercialización de sustancias 
psicoactivas. Dentro del espacio de 
comunidad de vida no se logró 
evidenciar una adaptación al medio 
institucional, con dificultad para el 
seguimiento de normas y 
cumplimiento del diario vivir, sin una 
participación activa de los talleres y 
espacios formativos, se evidenció 
constante inconformismo con el 
diario vivir.  
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3. INFORME CUALITATIVO  
 
Durante el mes de septiembre se continuaron implementando acciones encaminadas al 
proceso de atención integral a las y los ciudadanos a nivel individual y grupal. Se asistió a 
4 mesas de referenciación que permitieron el ingreso de 23 participantes a quienes se les 
brindó el respectivo acompañamiento en el proceso de adherencia a la dinámica de 
comunidad de vida; de la misma manera, se llevaron a cabo intervenciones individuales en 
las cuales se brindaron herramientas para el cumplimiento de los objetivos establecidos en 
los planes de atención individual, se promovió la escucha activa y la expresión asertiva de 
emociones. 
 
Así mismo, se dio continuidad a las diferentes actividades grupales e individuales, desde el 
fortalecimiento de hábitos de vida saludable, hasta el acompañamiento y orientación en los 
procesos de inclusión social. Se ejecutaron talleres de interés y de desarrollo personal, 
enfocados en las necesidades, gustos e intereses de la población en atención y se dio 
cumplimiento a las actividades de impacto, en las cuales a través de articulaciones 
interinstitucionales se continúan promoviendo escenarios de participación enfocados en la 
transformación de imaginarios respecto al fenómeno de habitabilidad en calle. A 
continuación se realizará una descripción de las diferentes actividades implementadas. 

 

21 

Jairo 
Antonio 
Arévalo 
Diaz 

 

CC. 
79259090 

 

FINALIZACIÓ
N DEL 

PROCESO 
DE 

ATENCIÓN 
POR 

LOGROS DE 
METAS 

PERSONALE
S 

PLANTEADA
S EN EL 
PLAN DE 

ATENCIÓN 
INDIVIDUAL 

(PIDC) 

26/09/
2025 

Ciudadano que egresa del servicio 
por finalización del proceso de 
atención por logros de metas 
personales planteadas en el plan de 
atención individual para el desarrollo 
de capacidades (PIDC). Alcanzando 
una inclusión social en la ciudad de 
Bogotá, en dónde cuenta con una red 
de apoyo amiga (el señor Martín 
Andrés) quien le brindará hospedaje 
en la calle 127 d bis a 91-17 barrio 
Rincón Localidad de Suba. Durante 
su permanencia obtuvo un ahorro 
económico de $1.298.900 por 
gestiones ocupacionales, se 
abordaron estrategias orientadas a la 
identificación de factores protectores 
y de riesgo para poder comprender y 
prevenir su problemática de 
consumo de alcohol y generar 
conciencia de los beneficios 
derivados de la modificación de su 
conducta. 
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3.1. SEGUIMIENTO AL PLAN DE ATENCIÓN INDIVIDUAL PARA EL DESARROLLO DE 
CAPACIDADES  

En el transcurso del mes se llevó a cabo la elaboración de diecisiete (17) planes de atención 
individual para el desarrollo de capacidades (PIDC), en cual se evidenciaron las 
necesidades de las ciudadanas y los ciudadanos en los diferentes ámbitos individuales, 
familiares, comunitarios e institucionales.  

 

                             

 

 

  

 

 

 

 

 

Se adelantó el seguimiento al Plan de atención Individual para el Desarrollo de Capacidades 
(PIDC), logrando el seguimiento de un total de 68 ciudadanos y ciudadanas vinculados al 
proceso. Para dar cumplimiento a este objetivo el equipo profesional implementó un 
acompañamiento constante y diferenciado que permitió la realización de 340 intervenciones 
individuales orientadas a responder a las necesidades identificadas en cada caso. 

3.2. SEGUIMIENTO A LA PLANEACIÓN ESTRATÉGICA DEL SERVICIO PES  

Para el mes de septiembre se llevó a cabo la acción transformadora Coffee Work en la cual 
se realizó un conversatorio liderado por la Escuela en Administración y Salud Admisalud de 
Villeta, en donde se socializó a las ciudadanas y los ciudadanos de la Comunidad de Vida 
La Victoria, temáticas alusivas en salud sexual y reproductiva, con el fin de promover una 
perspectiva inclusiva y respetuosa de las diversas realidades de género, esto dando 
respuesta a la línea de atención 1: Desarrollo personal para la inclusión social, espacio en 
el cual se contó con la participación de 106 ciudadanas y ciudadanos.  

Para las evidencias de la actividad se llevó a cabo la articulación con Admisalud, la 
realización de ficha técnica y como mecanismo de medición se elaboró un pre test y post 
test los cuales se enfocaban en el reconocimiento de las temáticas de salud sexual y 
reproductiva en las y los ciudadanos. 

Se logró que las ciudadanas y ciudadanos reflexionaran de manera significativa sobre la 
importancia del autocuidado en su salud sexual y reproductiva. A partir del conversatorio 
formativo las diferentes actividades, se promovió la comprensión de prácticas seguras y 
responsables para la prevención de enfermedades de transmisión sexual, generando un 

N° Nombre Fecha 

1 Víctor Julio Pérez Lancheros 02/09/2025 

2 Álvaro Ortiz 02/09/2025 

3 Ender José López Ardila 02/09/2025 

4 William Alexander Vélez Correa 02/09/2025 

5 Melquicedec Rojas Gutiérrez 09/09/2025 

6 Wilson Hember Sanabria Suarez 16/09/2025 

7 Alexander Montoya Vargas 16/09/2025 

8 Cristian Michael Ramírez Castaño 16/09/2025 

9 Jhor Fredy Castañeda Cuervo 16/09/2025 

10 Israel Antonio Plata Narváez 20/09/2025 

11 Jonathan Estiben Rojas Saiz 21/09/2025 

12 Antonio Mario Botero Ruiz 21/09/2025 

13 Jofre Andrés Díaz Mogollón 21/09/2025 

14 Miguel Ángel Barrera Turga  21/09/2025 

15 Juan Carlos Celis Cortes 21/09/2025 

16 Jorge Eduardo Ruiz Rondón  23/09/2025 

17 Juan Alexander Vivas Ayala 23/09/2025 
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mayor nivel de conciencia frente a los riesgos y consecuencias de no adoptar medidas de 
protección. Asimismo, se crearon espacios de diálogo donde los participantes compartieron 
experiencias, dudas y percepciones relacionadas con sus vivencias afectivas y sexuales, lo 
cual permitió reconocer necesidades comunes.  

Estos intercambios facilitaron la construcción de aprendizajes sobre autoestima y relaciones 
basadas en el respeto, la comunicación y el cuidado mutuo, contribuyendo al desarrollo de 
habilidades para establecer vínculos más sanos y responsables. Durante el proceso, se 
evidenció un interés activo por adquirir herramientas prácticas y conocimientos que aportan 
al ejercicio de una vida más digna y saludable.  

3.3. LÍNEAS DE ATENCIÓN  

Línea De Atención 1: Desarrollo Personal Para La Inclusión Social 

Para el cumplimiento de la línea de atención uno, se llevaron a cabo acciones direccionadas 
al área personal lo cual promovió las habilidades y capacidades para la consolidación de 
proyecto de vida de las y los ciudadanos, se implementaron estrategias para prevenir el 
riesgo de retorno a las dinámicas relacionadas con la vida en calle, a partir de la realización 
de acciones formativas que se orientaron al mejoramiento del autoestima, autocuidado, 
relaciones interpersonales sanas, regulación emocional, sexualidad y dependencias, 
asimismo, se ejecutaron actividades enfocadas en la prevención del suicidio.  

Desde esta línea de atención, se generó un abordaje individual, en el que se buscó por 
parte de los equipos psicosociales conocer las necesidades, expectativas e intereses de 
las ciudadanas y los ciudadanos. Con base a la información recolectada se generaron los 
Plan Individual para el Desarrollo de Capacidades (PIDC), donde se plantearon los objetivos 
a seguir de manera interdisciplinar durante el tiempo que permanezcan en el servicio. 
Teniendo en cuenta lo mencionado estas acciones se enfocaron de igual manera en las 
acciones formativas de interés y de gasto energético, lo cual aportó a los procesos de 
autoevaluación y los procesos de desarrollo personal.  

Acciones individuales: 

Teniendo en cuenta las diversas necesidades de la población atendida, se realizaron 
intervenciones individuales basadas en la escucha activa, permitiendo a las ciudadanas y 
los ciudadanos la expresión de emociones, así como la mención de experiencias 
significativas en su historia de vida. Estas situaciones, en muchos casos, han influido en la 
toma de decisiones poco asertivas, por lo cual se trabajó en el fortalecimiento de habilidades 
para la toma de decisiones y el afrontamiento emocional. 

Asimismo, se hizo énfasis en la importancia de establecer actividades que fomenten el uso 
adecuado del tiempo libre, como estrategia preventiva frente al consumo de sustancias 
psicoactivas. Esto buscó no solo reducir el riesgo de recaídas o reincidencias, sino también 
aportar al manejo de síntomas asociados, especialmente la ansiedad. 

Adicionalmente, se desarrollaron talleres formativos enfocados en la elaboración de 
estrategias para afrontar el síndrome de abstinencia, el fortalecimiento de la autorregulación 
emocional y la construcción de herramientas para el manejo del estrés, como parte del 
proceso de acompañamiento psicosocial. 

De igual manera, se llevó a cabo un proceso de sensibilización con ciudadanas y 
ciudadanos que se encuentran bajo tratamiento farmacológico psiquiátrico, con el objetivo 
de promover la adherencia al tratamiento. Se identificó que, en algunos casos, existe 
desconocimiento sobre la importancia del tratamiento en el proceso de desarrollo personal 
y regulación emocional. Por tanto, se abordaron temáticas relacionadas con los beneficios 
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del tratamiento psicofarmacológico, como la mejora en la calidad del sueño, la regulación 
del estado de ánimo y la disminución de síntomas ansiosos, entre otros. 

Se tuvo en cuenta que para el mes de septiembre se dio la consulta a 110 ciudadanas y 
ciudadanos de la comunidad de vida por el área de psiquiatría, en donde para algunos se 
dio la valoración y para otros la reformulación del tratamiento farmacológico. 

Acciones grupales: 

Durante el mes de septiembre se desarrollaron diversas actividades grupales con enfoque 
psicosocial, orientadas a la promoción de la salud mental, la prevención de la conducta 
suicida, la mejora de la convivencia y el fortalecimiento de vínculos interpersonales. 

Se llevó a cabo una actividad macro dirigida a la sensibilización frente a la prevención del 
suicidio. La jornada incluyó una dramatización realizada por el equipo profesional, en la cual 
se representaron las fases del pensamiento suicida, el intento y el acto consumado. Esta 
intervención permitió generar reflexión entre las y los ciudadanos sobre la importancia de 
la salud mental, la identificación de señales de alarma y la necesidad de buscar ayuda 
oportuna. 

Por otra parte, se dio cumplimiento a la acción transformadora de la planeación estratégica 
de servicios (PES) espacio en el cual se desarrolló un conversatorio enfocado en temas de 
salud sexual y reproductiva. Durante este espacio se brindaron orientaciones relacionadas 
con el enfoque de género, los derechos sexuales y reproductivos, así como la importancia 
de una sexualidad responsable e informada. La participación activa permitió aclarar dudas, 
derribar mitos y fortalecer conocimientos. 

Se continuó con la realización de talleres dirigidos a mujeres, los cuales permitieron el 
fortalecimiento de la autoestima, la sana convivencia y la resolución de conflictos. Estos 
espacios surgieron como respuesta a situaciones de conflicto interpersonal identificadas 
previamente, las cuales han afectado la dinámica relacional entre ellas. Se promovió el 
reconocimiento del valor personal, el respeto mutuo y el uso de herramientas asertivas para 
el manejo de tensiones cotidianas.  

Se dio inicio al ciclo de talleres de pareja con el objetivo de fortalecer los vínculos afectivos 
y promover relaciones saludables. Los talleres se realizaron una vez por semana y están 
orientados al desarrollo de habilidades en comunicación asertiva, resolución de conflictos, 
confianza mutua y respeto. 

Actividades deportivas: 

Se llevaron a cabo talleres y actividades prácticas orientadas al fortalecimiento de 
habilidades físicas, técnicas y socioemocionales, a través de la práctica de deportes 
convencionales como el fútbol y el voleibol, así como de actividades controladas de deporte 
extremo como el torrentismo y el senderismo técnico. Estas acciones estuvieron enfocadas 
en el conocimiento y aplicación de las reglas de juego, el uso adecuado del equipamiento, 
y el desarrollo de competencias esenciales para la vida en comunidad. 

Durante los encuentros deportivos, se promovieron valores fundamentales como el trabajo 
en equipo, la cooperación, el liderazgo positivo, y la tolerancia a la frustración en escenarios 
de derrota o alta exigencia física. La sana competencia fue entendida no solo como una 
meta de superación individual, sino como una herramienta pedagógica para fomentar el 
respeto por el adversario, la resolución de conflictos.  

La inclusión de disciplinas como el fútbol y el voleibol permitió fortalecer la coordinación 
motriz, la estrategia grupal y la comunicación efectiva, mientras que la práctica de deportes 
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de aventura aportó al desarrollo de la autoconfianza, el manejo del miedo, y la toma de 
decisiones bajo presión. 

Actividades semanales:  

Se dio cumplimiento a las 4 actividades semanales con el objetivo de fortalecer las 
habilidades coordinativas de la población, mediante la implementación de rutinas de 
actividad física dirigida como el stretching  y caminatas ecológicas en entornos naturales. 
Estas acciones estuvieron orientadas a mejorar aspectos como el equilibrio, la coordinación 
motriz, la orientación espacial y la percepción temporal, fundamentales para el desarrollo 
integral de las capacidades físicas básicas. Las sesiones fueron diseñadas bajo un enfoque 
metodológico progresivo, adaptándose a las condiciones físicas y necesidades particulares 
de las ciudadanos y ciudadanos, promoviendo así la inclusión de personas de todas las 
edades.  Las caminatas ecológicas, además de contribuir al fortalecimiento físico y 
coordinativo, fomentaron la conciencia ambiental y el reconocimiento del entorno como 
espacio propició para la actividad física saludable. Por tal motivo se consideran estos 
espacios como medios pertinentes para la promoción de estilos de vida activos y 
saludables. 

Actividad mensual:  

Se dio cumplimiento a la actividad mensual y  trimestral, orientadas al fortalecimiento de las 
habilidades físicas y cognitivas de los ciudadanos y las ciudadanas. Estas actividades se 
desarrollaron en una jornada por medio de desafíos lúdicos estructurados, integrando 
juegos, dinámicas grupales y circuitos motrices diseñados con un enfoque psicomotor y 
pedagógico. El propósito central fue fortalecer capacidades como la agilidad,  coordinación, 
resistencia y la fuerza, al mismo tiempo que se promueven procesos cognitivos esenciales 
como la atención, la memoria, la toma de decisiones y la resolución de problemas en 
contextos de juego y competencia. Las dinámicas empleadas favorecieron la participación 
activa e inclusiva de los ciudadanos, facilitando espacios de interacción social que 
contribuyeron a la regulación emocional, el fortalecimiento del sentido de pertenencia y la 
consolidación del trabajo en equipo como herramienta para la cooperación y la convivencia, 
generando un impacto positivo en el bienestar integral de la población, reafirmando la 
importancia de la actividad física como eje transversal en los procesos de desarrollo 
personal. 

Acciones para la atención y seguimiento en salud: 

Durante el transcurso del periodo, el área de primeros auxilios realizó el acompañamiento 
oportuno, frente a la solicitud y cumplimiento a las citas y valoraciones de medicina general 
y especialistas, en las cuales se incluyen: psiquiatría, exámenes diagnósticos, remisiones 
a servicio de urgencias y alta complejidad. Atendiendo las necesidades particulares de la 
población, ante alguna problemática asociada a su salud mental y/o física; resaltando las 
dificultades con el agendamiento en las citas de Oftalmología, optometría y neurología; 
dificultades que se presentan con la EPS. 

En el mes de septiembre de 2025, por medio de Audifarma, nos informan que hay 
desabastecimiento en el medicamento de Clozapina 100 mg y 25 mg, Enalapril 20mg, 
Quetiapina 25mg, 50, 100 mg, trazodona 50 mg y fluoxetina 20mg. 

A continuación, se relacionan cada una de las consultas, valoraciones y exámenes 
diagnósticos, a las cuales se les dio cumplimiento durante el mes:  
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ESPECIALIDAD 
NÚMERO DE 
CONSULTAS 

Medicina General 25 

Urgencias 07 

Psiquiatría 100 

Odontología 08 

Infectología 03 

Medico experto 03 

Rehabilitación oral 04 

Terapia física 03 

Ginecología 01 

Psicología 01 

Cardiología 01 

Fisioterapia 03 

Dermatología 01 

Oftalmología 01 

Ginecología 01 

Neurología 01 

Otorrinolaringolog
ía 

01 

Higiene oral 03 

 

EXÁMENES 
DIAGNÓSTICOS 

NÚMERO DE 
CONSULTAS 

Laboratorios 
Clínicos 

03 

Radiografías 05 

    Ecografías 02 

Citología 02 

Se dio continuidad a la atención mensual por parte del área de psiquiatría en las 
instalaciones del servicio, para un total de (100) participantes atendidos este mes, de 
manera presencial, dando continuidad a su proceso médico y su tratamiento farmacológico. 

Se garantizó las valoraciones nuevamente en la modalidad presencial, a los pacientes de 
alta complejidad para brindar su tratamiento de retrovirales y sus controles con 
especialistas, por medio de la IPS AUNAR SALUD y a los siguientes ciudadanos: 
 

NOMBRE FECHA TIPO DE 
ATENCIÓN 
RECIBIDA 

FORMA DE 
ATENCIÓN 

Carlos Julio 
Vanegas 

10/09/2025 Control Infectología Presencial 

Jesús D. Diaz 10/09/2025 Control Infectología Presencial 

Rubén Araque 
(Marisol)  

10/09/2025 Control infectología Presencial  
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Durante el mes de septiembre, en la Comunidad de Vida la Victoria, se realizó articulación 
para vacunación contra la influenza: 68  

Estrategias de promoción y prevención en salud.   

Así mismo, el área brinda a la población perteneciente a la comunidad de vida, espacios de 
desarrollo y crecimiento personal, en los cuales se abordan diversas temáticas 
indispensables logrando que la población asuma una postura responsable frente a sus 
procesos de limpieza y autocuidado, por medio de espacios de sensibilización y 
concientización sobre los protocolos de bioseguridad. 

Por lo anterior durante el periodo se adelanta actividades formativas, relacionadas de la 
siguiente manera: 

P
R
O
M
O
CI
Ó
N 
& 
P
R
E
V
E
N
CI
Ó
N 

TEMÁTICA FECHA MOMENTO 

Higiene Menstrual 18/09/2025 
Actividad 

Transversal 

Enfermedades respiratorias y síntomas 20/09/2025 
Actividad 

Transversal 

Vacunación sobre la influenza  26/09/2025 
Actividad 

Transversal 

Ante las temáticas expuestas, desde el área se proporcionan herramientas conceptuales 
para la prevención de enfermedades, orientando al grupo poblacional a la adquisición de 
técnicas para disminuir significativamente eventos en los que su estado de salud se vea 
afectado. 

 
Línea De Atención 2: Promoción De La Inclusión Socio Ocupacional Desde El 
Agenciamiento De Capacidades 

Con el propósito de atender las necesidades identificadas en las ciudadanas y los 
ciudadanos, se diseñaron e implementaron diversas actividades orientadas al 
fortalecimiento de las capacidades socio-ocupacionales de las ciudadanas y los 
ciudadanos. 

Acciones individuales: 

A través de estas acciones, se proporcionaron herramientas terapéuticas y formativas 
orientadas a optimizar la funcionalidad en las actividades de la vida diaria, fortalecer 
habilidades cognitivas, comunicativas y socioemocionales, y potenciar destrezas 
ocupacionales. Asimismo, se promovió el fortalecimiento de competencias personales y 
laborales mediante procesos de acompañamiento continuo, reflexión crítica y participación 
activa.  
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Acciones grupales: 
 
Durante el mes de septiembre, se desarrollaron talleres desde el área de terapia 
ocupacional, orientados a promover la inclusión social y el diseño de proyectos de vida 
sostenibles para la población habitante de calle beneficiaria del servicio en comunidad de 
vida. Estos espacios abordaron temáticas clave como hábitos de vida saludable, 
fortalecimiento de habilidades blandas, desarrollo de competencias socio-ocupacionales, y 
estimulación de capacidades cognitivas y comunicativas.  

Valoraciones de gustos e intereses: 

La identificación de gustos e intereses personales constituyó un componente esencial 
dentro del proceso de intervención desde el enfoque de terapia ocupacional, al permitir 
reconocer aquellas actividades que representaban un valor significativo para cada 
ciudadano. Este proceso facilitó la orientación de acciones terapéuticas dirigidas a la 
consolidación de proyectos de vida coherentes, al aprovechamiento funcional del tiempo 
libre y a la adecuada regulación emocional. Durante el mes de Septiembre, se realizaron 
13 valoraciones individuales, las cuales contribuyeron de manera sustancial al 
fortalecimiento de competencias personales y ocupacionales. 

Gestiones ocupacionales: acciones de fortalecimiento de capacidades laborales y 
competencias formativas básicas: 

Durante el mes de septiembre participaron las ciudadanas y los ciudadanos que avanzaron 
a las etapas 3, 4 y 5 en los procesos de gestión ocupacional. Estas personas se integraron 
al trabajo por jornal, día completo o medio día, desarrollando labores productivas en oficios 
varios, tareas agrícolas, construcción o actividades mixtas dentro del sector rural de La 
Comunidad de Vida La Victoria. 

Sectores económicos para gestiones ocupacionales  

 

Durante el mes de septiembre, los sectores económicos con mayor generación de plazas 
laborales fueron las actividades de carácter mixto, seguido por los oficios varios y las 
labores agrícolas.  

En primera instancia se resalta el sector mixto, el cual articula competencias del ámbito 
agrícola, de la construcción y de servicios generales. Esta convergencia productiva permite 
diversificar la oferta ocupacional, dinamizar la economía local y promover procesos 
formativos en oficios de amplia aplicabilidad.  
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En segunda posición se ubican los oficios varios, comprendidos como un conjunto de 
actividades transversales de soporte operativo. Estas incluyen labores de aseo (barrido, 
trapeado, desinfección de espacios, recolección de residuos), mantenimiento menor 
(pintura, jardinería, reparaciones básicas, conservación de áreas comunes), apoyo logístico 
(organización de materiales, transporte de insumos) y servicios generales (preparación 
básica de alimentos, asistencia en tareas domésticas y rurales). 

En tercer lugar, se destacan las actividades agrícolas, entre las que se encuentran el corte 
de pasto, la adecuación de galpones, labores avícolas, la cosecha de café y el 
mantenimiento integral de fincas.  

Relación ciudadanos en gestión ocupacional por empleador  

 

Durante el mes de septiembre se consolidó la participación de 31 empleadores que 
manifestaron su interés en generar espacios de vinculación laboral para las ciudadanas y 
los ciudadanos en procesos de reintegración social. 

La incorporación de estos empleadores no solo incrementa la oferta de plazas laborales, 
sino que también se convierte en un mecanismo efectivo para disminuir las brechas 
estructurales de exclusión social que históricamente han afectado a la población habitante 
y exhabitante de calle.  

Línea De Atención 3: Fortalecimiento De Las Redes De Apoyo, La Gestión Y El 
Aprovechamiento De Las Oportunidades 

Durante el mes de septiembre se cumplió de manera efectiva con la línea de atención, 
implementando y fortaleciendo factores clave que aportaron al desarrollo integral de los 
ciudadanos en proceso. En este periodo se abordaron temáticas orientadas al 
reconocimiento de políticas, el análisis de normas y límites como reguladores de la 
convivencia y la apropiación de los derechos humanos como eje fundamental para la 
garantía de la dignidad y la inclusión social. De igual manera, se adelantaron procesos de 
sensibilización en torno a la violencia de género y el enfoque territorial, promoviendo la 
reflexión sobre las realidades sociales y culturales que inciden en la vida de los 
participantes. A nivel relacional, se trabajaron aspectos vinculados con la comunicación 
asertiva, la familia y el perdón, generando espacios de diálogo que facilitaron la 
reconstrucción de vínculos significativos y el fortalecimiento de las relaciones 
interpersonales. Finalmente, se desarrollaron ejercicios orientados a la  toma de decisiones, 
árbol de problemas . El conjunto de estas acciones favorece la integración de aprendizajes 
significativos, contribuyendo al fortalecimiento de habilidades personales y sociales.  
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Para dar cumplimiento a estas acciones, se llevaron a cabo talleres individuales y grupales, 
complementados con talleres interactivos y sesiones de escucha activa, garantizando un 
acompañamiento integral que facilitó la participación, el intercambio de experiencias y la 
consolidación de aprendizajes significativos en el marco de cada proceso personal y 
colectivo. 

Acciones individuales: 

Se realizaron intervenciones individuales con el objetivo de fortalecer las redes de apoyo 
personales, familiares y comunitarias, así como de acompañar procesos de reflexión y 
transformación individual. Estas intervenciones respondieron a necesidades específicas 
identificadas en cada ciudadano, promoviendo la construcción de proyectos de vida con 
sentido y la resignificación de experiencias personales.  

Los acompañamientos individuales permitieron identificar y trabajar sobre factores de riesgo 
y de protección presentes en el entorno inmediato de cada persona, haciendo énfasis en la 
importancia del vínculo familiar, la consolidación de redes comunitarias de apoyo y la 
generación de estrategias de afrontamiento frente a situaciones de vulnerabilidad. 
Igualmente, se orientó la intervención hacia la promoción de habilidades sociales, la gestión 
de emociones y la comprensión de normas y límites como elementos fundamentales en la 
construcción de autonomía y convivencia armónica. Facilitando que los ciudadanos 
reconocieran sus derechos, recursos y capacidades personales.  

Acciones grupales: 

Durante el período reportado, desde el área de Trabajo Social se llevaron a cabo diversos 
talleres grupales dirigidos a la población participante, con el propósito de fortalecer 
competencias personales, familiares y comunitarias, mediante enfoques pedagógicos y 
metodológicos que priorizan la participación activa, el reconocimiento de derechos y la 
construcción colectiva de saberes. En el marco de las políticas públicas, se implementaron 
espacios de sensibilización y análisis alrededor de la política pública de discapacidad 
orientados a visibilizar las necesidades, derechos y oportunidades de esta población, 
vinculando además temáticas transversales relacionadas con violencia de género,  la 
importancia de los hábitos sociales (comunicación verbal y no verbal, así como el valor de 
la familia y el perdón como elementos esenciales en la reconstrucción de vínculos afectivos 
comunitarios  

Desde una perspectiva metodológica, se aplicó el enfoque de cartografía social como 
herramienta en el taller para que los ciudadanos pudieran identificar su entorno, sus 
recursos y sus trayectorias de vida, generando reflexiones sobre los retos y potencialidades 
presentes en sus contextos. Adicionalmente, se desarrolló talleres en torno a normas y 
límites, habilidades sociales y enfoque de género con el fin de promover procesos de 
autorregulación, sana convivencia y construcción de relaciones basadas en el respeto y la 
equidad.  

Línea De Atención 4: Dinamización De La Atención Integral Basada En Comunidad 
De Vida 

Desde esta línea de atención se aportó al mantenimiento y fortalecimiento de habilidades y 
destrezas,físicas y motoras  donde las ciudadanas  y los ciudadanos participan de manera 
autónoma, en los talleres formativos y de su interés, por medio de actividades enfocadas a 
el aprovechamiento del tiempo de ocio, expresión y exploración artística, deportiva, cultural 
y agrícola como ejercicio pre-ocupacional para posibles vinculaciones laborales y de 
emprendimiento, esto tras la constancia y modificación de hábitos en la identificación de 
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sus  gustos e intereses,  generando un impacto positivo frente a el trabajo en equipo y 
colaborativo, la comunicación asertiva, escucha activa, seguimiento de instrucciones, 
tolerancia a tiempos de actividad, la empatía y fortalecimiento de la autoconfianza y 
autoestima. 

Cultura, arte, música y deporte 

Estos espacios de intervención sociocomunitaria constituyen escenarios fundamentales 
para la promoción del bienestar integral, al facilitar la expresión de sentimientos y 
emociones a través de manifestaciones artísticas y corporales. Mediante el desarrollo de 
actividades como la pintura, la elaboración de murales, la música, producida a partir de 
instrumentos construidos por los propios participantes, la danza en composiciones 
coreográficas y diversas formas de expresión corporal, se estimulan procesos cognitivos, 
afectivos y sensoriales que fortalecen la creatividad, la imaginación y el aprendizaje 
significativo, a través de la exploración activa de múltiples recursos simbólicos y materiales. 
Paralelamente, las actividades físicas y deportivas implementadas cumplen una función 
preventiva, al contribuir al mantenimiento y desarrollo de habilidades y destrezas motoras, 
así como al mejoramiento de la salud física y mental. Estas prácticas favorecen la 
autorregulación emocional, el manejo de la ansiedad, la reducción de factores de riesgo 
asociados al consumo de sustancias psicoactivas, y la promoción de estilos de vida 
saludables mediante la modificación de hábitos nocivos. 

Agricultura 

Las actividades orientadas al reconocimiento y la conexión con el entorno natural se 
constituyen en estrategias pedagógicas y comunitarias de alto impacto, al promover la 
valoración del territorio y la práctica de labores agrícolas tradicionales como parte 
productiva de la comunidad. Estas acciones permiten el desarrollo de habilidades prácticas 
relacionadas con el cultivo, el manejo de suelos, la siembra y el cuidado de especies 
vegetales fomentando la adopción de prácticas sostenibles que contribuyen a la 
conservación del medio ambiente. A través del trabajo colaborativo, se estimulan valores 
como la responsabilidad, la solidaridad y el compromiso colectivo, generando dinámicas de 
corresponsabilidad en el mantenimiento de huertas y espacios agroecológicos. Asimismo, 
estas actividades abren oportunidades para el empoderamiento y la inclusión social de los 
ciudadanos, al integrarlos en procesos productivos con sentido formativo y  económico. 

Pedagogía reeducativa  

Se desarrollaron estrategias de intervención y formación pedagógica desde la reeducación, 
para promover comportamientos y conductas saludables y respetuosas que favorezcan la 
integración en los espacios públicos y uso de la ciudadanía. Por medio de las acciones 
formativas realizadas se impartieron saberes a las ciudadanas y ciudadanos  técnicas que 
favorecen la resolución de conflictos de manera creativa y pacífica, ayudando a transformar 
las dificultades en oportunidades de crecimiento personal y convivencia armoniosa en aras 
de crear un entorno más tranquilo a su alrededor y garantizar un proceso de inclusión social 
exitoso. 

4. COMPONENTE AMBIENTAL 
4.1. TRANSVERSALES 
Designación del responsable ambiental 

Designación responsable ambiental: Laura Ximena Coca Millán- técnica Ambiental 
Comunidad de Vida La Victoria 
Fecha: 17 de Octubre del año 2024 
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Actas de divulgación: 
Celebración del día de la agricultura urbana  
Se llevó a cabo actividad de divulgación orientada a valorar el trabajo de los agricultores y 
promover prácticas agrícolas sostenibles. Se realizaron talleres sobre agroecología, y 
charlas sobre la importancia de la soberanía alimentaria y el cuidado del suelo. Además, se 
realizaron demostraciones de técnicas de cultivo urbano y compostaje, invitando a la 
comunidad a involucrarse en la producción de alimentos desde sus propios hogares. Esta 
iniciativa busca fortalecer el vínculo entre el campo y la ciudad, reconociendo el rol esencial 
que cumple la agricultura en nuestra vida cotidiana y en la preservación del ambiente 

Día Nacional de la Biodiversidad 
Con motivo del Día Internacional de la Biodiversidad, se realizó divulgación al equipo del 
talento humano y los participantes de la Comunidad de Vida La Victoria, con el objetivo de 
sensibilizar sobre la importancia de conservar la diversidad biológica en nuestros 
ecosistemas. La actividad incluyó charlas de sensibilización, exposiciones de especies 
nativas, talleres interactivos con los participantes por medio de videos. A través de estas 
acciones, se buscó destacar el papel fundamental que juega la biodiversidad en el equilibrio 
ambiental, la seguridad alimentaria y la adaptación al cambio climático, fomentando así una 
cultura de respeto y protección hacia todas las formas de vida. 

Día Internacional de la Preservación de la Capa de Ozono 
Se realizó jornada de sensibilización ambiental a la comunidad sobre la importancia de 
proteger esta capa vital para la vida en la Tierra. La actividad incluyó charlas informativas 
sobre el impacto de los gases contaminantes, proyecciones de documentales, y talleres 
interactivos para los y las participantes, donde se explicaron de forma didáctica las 
funciones de la capa de ozono y cómo las acciones cotidianas pueden contribuir a su 
cuidado. 

Para el presente mes se realizaron las siguientes divulgaciones: 
 
Celebración del día de la agricultura urbana: Dicha actividad se realizó el día 09/09/2025 
en la unidad operativa,Se llevó a cabo actividad de divulgación orientada a valorar el trabajo 
de los agricultores y promover prácticas agrícolas sostenibles. Se realizaron talleres sobre 
agroecología, y charlas sobre la importancia de la soberanía alimentaria y el cuidado del 
suelo. Además, se realizaron demostraciones de técnicas de cultivo urbano y compostaje, 
invitando a la comunidad a involucrarse en la producción de alimentos desde sus propios 
hogares. Esta iniciativa busca fortalecer el vínculo entre el campo y la ciudad, reconociendo 
el rol esencial que cumple la agricultura en nuestra vida cotidiana y en la preservación del 
ambiente. 
La finalidad de dicha actividad es fomentar conciencia ambiental y la seguridad alimentaria 
a través de impulsos de agricultura urbana como una herramienta sostenible para mejorar 
la calidad de vida en las ciudades. Se busca educar a la comunidad sobre la producción de 
alimentos en espacios reducidos, fortalecer la participación ciudadana en el cuidado del 
medio ambiente y promover hábitos de consumo responsable y autosuficiencia alimentaria. 
 
Día Nacional de la Biodiversidad: Dicha actividad se realizó el día 11/09/2025 en la unidad 
operativa, se realizó una jornada educativa y participativa, orientada a valorar la riqueza 
natural del país y fomentar el respeto por todas las formas de vida. Durante la actividad se 
realizan exposiciones sobre la diversidad biológica, conservación del medio ambiente, 
identificación de fauna y flora. 
La finalidad de esta actividad es concienciar a la comunidad sobre la importancia de 
proteger y conservar la biodiversidad nacional, promoviendo el conocimiento de las 
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especies y ecosistemas que conforman nuestro patrimonio natural. Además, busca 
fomentar actitudes responsables frente al uso de los recursos naturales, impulsar la 
educación ambiental y motivar acciones locales para la preservación del entorno. 
 
Día Internacional de la Preservación de la Capa de Ozono: Dicha actividad se realizó el 
día 16/09/2025 en la unidad operativa Se realizó jornada de sensibilización ambiental a la 
comunidad sobre la importancia de proteger esta capa vital para la vida en la Tierra. La 
actividad incluyó charlas informativas sobre el impacto de los gases contaminantes, 
proyecciones de documentales, y talleres interactivos para los y las participantes, donde se 
explicaron de forma didáctica las funciones de la capa de ozono y cómo las acciones 
cotidianas pueden contribuir a su cuidado. 
La finalidad de esta actividad es informar, sensibilizar y promover acciones acciones 
responsables para la protección de la capa de ozono entre los  participantes. Se busca 
fomentar una cultura ambiental que reconozca el papel vital de la capa de ozono en la 
protección de la vida y motive a la comunidad a adoptar prácticas sostenibles que 
contribuyan a su preservación. 
 
Visita Seguimiento y supervisión Ambiental: Se realizó visita a la unidad operativa por 
parte del Referente Ambiental de la subdirección para adultez, el día 15 de Septiembre de 
2025, durante la visita de inspección visual se identificó que para el periodo en mención, se 
realizaron avances en los diferentes espacios y observaciones del mes anterior: Mejora en 
las rejillas de las duchas, mejora en la disposición de residuos, adecuación de acopio de 
material, cambio de luminarias (Sistema Ahorrador- Sistema Ahorrador), cambio de llaves 
de lavamanos de habitaciones (Sistema ahorrador-Sistema ahorrador), mantenimiento 2 
veces al día de trampa grasas, cambio de canecas de sistema pedal. 
 

Intervención ambiental: Durante el semestre no se ha realizado intervención ambiental, 
cabe aclarar que la anterior intervención se realizó el 20 de Mayo del año 2025, como 
resultado un 99% de implementación de todos los programas. 

 

4.2. AGUA 
Proceso de identificación de fugas ocultas: Durante el mes se identificaron variaciones 
en el consumo del agua, que afectan el funcionamiento normal de las operaciones. Ante 
esta situación, se procedió a realizar inspecciones detalladas en las áreas afectadas para 
determinar el origen del consumo. Como parte de las acciones correctivas, se llevaron a 
cabo inspecciones inmediatas en las diferentes zonas, se reforzaron los sistemas de 
captación de agua y se implementaron medidas preventivas para evitar futuras incidencias. 
Además, se documentaron los hallazgos y se capacitó al personal sobre protocolos de 
detección temprana y respuesta rápida ante este tipo de eventos. 

Identificación fugas mensuales y acciones realizadas: Durante el mes, no se 
identificaron fugas ocultas en las redes o sistemas de distribución, según las inspecciones 
periódicas y los registros de consumo realizados por parte del personal de mantenimiento 
y la técnica ambiental. Los niveles de uso se mantuvieron dentro de los rangos normales, 
sin variaciones que indican pérdidas no visibles. Esta condición refleja un adecuado estado 
de las instalaciones y un control efectivo sobre el recurso, contribuyendo a la eficiencia 
operativa y al uso responsable del agua. 

Reporte semanal del consumo de agua: Se realiza reporte semanal del consumo del 
agua del contador con cantidades y fechas según como es solicitado, para el mes de agosto 
se evidencia lo siguiente: 
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Septiembre 4:  01756 M3 
Septiembre 11:01938 M3  
Septiembre 18:02117 M3 
Septiembre 25:02214 M3 

 

Durante el mes de septiembre se realizó el reporte semanal del consumo de agua del 
contador, registrando las lecturas en las fechas y cantidades solicitadas. Las mediciones 
fueron las siguientes: el 4 de septiembre se registraron 1.756 m 3, el 11 de septiembre 
1.938 m³, el 18 de septiembre 2.117 m³, y el 25 de septiembre 2.214 m³. Estas cifras 
evidencian un consumo progresivo a lo largo del mes, reflejando un uso constante del 
recurso. El seguimiento semanal permite llevar un control detallado, detectar posibles 
variaciones inusuales y contribuir a una gestión eficiente del agua. 

Seguimiento detallado del recibo del agua: Se ha realizado un seguimiento detallado al 
recibo del servicio de agua, evidenciando que, hasta la fecha, no se ha recibido la factura 
correspondiente desde hace dos meses. Esta situación ha sido reportada a la empresa 
prestadora del servicio con el fin de verificar posibles inconsistencias en la facturación o en 
la entrega del documento. Mientras se resuelve el inconveniente, se continúa con el 
monitoreo del consumo interno mediante lecturas periódicas, asegurando un control 
adecuado del recurso y evitando posibles irregularidades en el cobro futuro. 

 

 

 

Elementos sustituidos o instalados ahorradores de agua mensual: Durante el mes la 
unidad operativa llevó a cabo la sustitución de varias llaves de lavamanos (5 llaves de 
sistema ahorrador a sistema ahorrador) que presentaban daños ocasionados por el uso 
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constante y el desgaste natural de los materiales. Estas fallas afectan el adecuado 
funcionamiento y generaban posibles fugas de agua, por lo que se procedió a su reemplazo 
con elementos nuevos que cumplen con los estándares de calidad y eficiencia. Esta acción 
contribuye al buen mantenimiento de las instalaciones y al uso responsable del recurso 
hídrico. 

 

 

4.3. ENERGÍA 

Reporte de aparatos eléctricos conectados y desconectados: Durante el mes en la 
unidad operativa no se realizó reporte de aparatos electrónicos conectados y 
desconectados. 

Seguimiento detallado del recibo de energía: Durante el periodo, se evidenció una 
disminución en el consumo de energía eléctrica, resultado de la implementación de buenas 
prácticas operativas y del uso más eficiente de los equipos. Entre las acciones que 
contribuyeron a esta reducción se destacan el apagado oportuno de luminarias y 
dispositivos en desuso, el aprovechamiento de la luz natural y la sensibilización del personal 
sobre el ahorro energético. Esta disminución no solo refleja un compromiso con la 
sostenibilidad ambiental, sino que también representa un aporte positivo en la optimización 
de los costos operativos. 
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Cantidad de elementos sustituidos o instalados nuevos ahorradores de energía en el 
mes: Durante el mes se realizó la sustitución de varios elementos eléctricos, (15 luminarias 
de sistema ahorrador a 15 luminarias de sistema ahorrador) que resultaron afectados por 
daños ocasionados por filtraciones o contacto con el agua. Estos daños comprometían la 
seguridad y el funcionamiento adecuado de los equipos, por lo que fue necesario 
reemplazarlos de manera inmediata para evitar riesgos eléctricos y garantizar la continuidad 
de las operaciones. Las acciones correctivas se ejecutaron conforme a los protocolos 
establecidos, priorizando la seguridad del personal y la eficiencia energética en la 
reposición de los elementos. 

 

 

4.4. GESTIÓN INTEGRAL DE RESIDUOS 

Residuos aprovechables: Se realiza recolección y entrega de residuos aprovechables  (17 
de Septiembre de 2025), por parte de la organización (Asociación de recicladores del 
municipio de Sasaima ASODAUTA), nombre del recuperador de oficio, (Alexis Peñuela), en 
donde se evidencia que durante del mes se realiza entrega de los siguientes residuos: Papel 
(13 Kg), Cartón (13 Kg), plástico (14 Kg) y metales (15 Kg) para un total de residuos 
aprovechables de  (55 Kg), mismo dato que se encuentra diligenciado en el formato FOR-
GA-010, para mejor aprovechamiento de los residuos se realiza recolección a diario por 
parte del personal de servicios generales en cada uno de los puntos ecológicos y el área 
de cocina, se realiza la disposición y organización de los mismos en el cuarto indicado para 
estos, se realiza semanalmente charlas y divulgaciones sobre el tema al equipo del talento 
humano y los participantes con el fin de que tengan conocimiento sobre el debido proceso 
de separación de los residuos e implementen dichas acciones día a día contribuyendo de 
manera significativa al cuidado del medio ambiente. 

Durante el presente trimestre se evidenció un aumento en la generación de residuos 
aprovechables en la unidad operativa, en comparación con el periodo anterior. Este 
incremento puede atribuirse principalmente a una mayor actividad operativa y a la mejora 
en los procesos de separación en la fuente, gracias a las campañas de sensibilización 
realizadas al personal. Además, la optimización en los puntos de acopio y el fortalecimiento 
de la logística interna han permitido una mayor recuperación de materiales como papel, 
cartón, plástico y metal. Esta tendencia refleja un avance positivo en la cultura 
organizacional hacia una gestión más responsable y eficiente de los residuos, aunque 
también plantea la necesidad de seguir fortaleciendo los procesos de capacitación, 
seguimiento y control para mantener y mejorar estos resultados. 
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Residuos no aprovechables: Durante el periodo evaluado, se evidenció un aumento en 
la generación de residuos no aprovechables, generando 274 Kg en el mes los cuales 
corresponden principalmente a materiales contaminados, residuos de alimentos, papel 
higiénico, empaques no reciclables y otros desechos que, por sus características, no 
pueden ser reutilizados ni incorporados a procesos de reciclaje. Este comportamiento 
puede estar asociado al incremento en la actividad operativa y el ingreso de participantes, 
al uso de productos de un solo uso y a deficiencias en la correcta separación en la fuente. 
En este sentido, se realiza fortalecimiento a las estrategias de sensibilización y capacitación 
al personal, así como promover el uso de materiales más sostenibles y reforzar el control 
sobre los procesos de disposición final para reducir el volumen de residuos no 
aprovechables generados. 

Durante el trimestre se evidenció un aumento en los meses de julio y septiembre en la 
generación de residuos no aprovechables en comparación con el mes de Agosto. Este 
incremento puede estar relacionado con un mayor volumen de actividades operativas, una 
inadecuada separación en la fuente o una disminución en la eficiencia de los procesos de 
reciclaje. 
 
Sin embargo por medio de las diversas actividades y divulgaciones con el talento humano 
y participantes se concientizan sobre la importancia de la separación apropiada de los 
residuos, restringir el uso de plásticos de un solo uso, reutilizar en actividades de artes o9 
cultura los residuos aprovechables, realizando así una mejor disposición de los mismos.  
  
Residuos peligrosos: Durante el periodo, la unidad operativa no generó residuos 
peligrosos, ya que no se realizaron actividades que implicarán el uso, manipulación o 
disposición de sustancias o materiales clasificados como peligrosos según la normatividad 
ambiental vigente. 
Diligenciamiento y envío de la bitácora RESPEL: Para la fecha la unidad operativa no 
realiza diligenciamiento y/o envió de la bitácora RESPEL debido a que no se generaron 
residuos. 
 
Residuos hospitalarios: En la unidad operativa, Comunidad de Vida La Victoria no se 
generan residuos hospitalarios. 

Residuos especiales: En la Unidad Operativa, Comunidad de Vida La Victoria, no se 
generaron Residuos de Construcción y Demolición (RCDs) durante este trimestre. 

Vertimientos y emisiones  

Control de limpieza de trampas de grasa FOR-GA-031: El control de limpieza de trampas 
de grasa es una actividad fundamental para garantizar el buen funcionamiento del sistema 
de drenaje y prevenir obstrucciones, malos olores o contaminaciones. Este control implica 
llevar un seguimiento riguroso y periódico de las limpiezas realizadas, por ende se realiza 
esta actividad en horas de la mañana y la tarde, garantizando una mejor eficiencia en el 
servicio. Mantener un adecuado control no solo asegura el cumplimiento de normativas 
sanitarias y ambientales, sino que también prolonga la vida útil de las instalaciones y mejora 
las condiciones de higiene en el entorno de trabajo. 

Cantidad generada de AVU del mes: Durante el mes la unidad operativa, no genera AVU 

Reporte ACU a la autoridad local: Durante el periodo la unidad operativa no realiza 
reporte ACU, ya que esta se realiza anualmente. 

F
irm

ad
o 

E
le

ct
ro

ni
ca

m
en

te
 c

on
 A

Z
S

ig
n

A
cu

er
do

: 2
02

51
02

4-
21

03
36

-3
58

12
4-

40
25

16
00

20
25

-1
0-

24
T

21
:1

4:
07

-0
5:

00
  -

  P
ag

in
a 

28
 d

e 
65



4.5. PRÁCTICAS SOSTENIBLES 

Día de movilidad sostenible 

El Día de la Movilidad Sostenible es una iniciativa que busca promover el uso de medios de 
transporte responsables con el medio ambiente, fomentando alternativas como la bicicleta, 
el transporte público, la caminata y los vehículos eléctricos, esta actividad se lleva a cabo 
los primeros jueves de cada mes, en el mes de septiembre se realizó el día 4. Esta jornada 
invita tanto al equipo de talento humano y a los participantes a reflexionar sobre el impacto 
que nuestras decisiones de movilidad tienen en la calidad del aire, la reducción de 
emisiones contaminantes y la mejora de la calidad de vida en las ciudades y los diferentes 
entornos. Se debe tener en cuenta que es un llamado a adoptar hábitos de transporte más 
sostenibles, contribuyendo así a la conservación del planeta y al bienestar de las 
comunidades. 

Actualización PIGA 

En la unidad operativa no se realiza actualización del PIGA 

5. COMPONENTE ALIMENTACIÓN, NUTRICIÓN Y SALUBRIDAD  
SUBCOMPONENTE APORTE ALIMENTARIO Y NUTRICIONAL 

Según lo establecido en el anexo técnico y los protocolos vigentes, en el mes de Septiembre 
se llevan a cabo las actividades de compra, recepción, almacenamiento, preparación, 
servido, distribución y salubridad en el servicio de alimentos, propendiendo por la calidad, 
seguridad e inocuidad de los alimentos suministrados.  

REQUERIMIENTOS DE ENERGÍA 

Se llevó a cabo la estandarización de utensilios para el servido de los alimentos optimizando 
los tiempos de servicio. 
 
De acuerdo con las recomendaciones de la supervisión, se están tomando las medidas 
necesarias para la garantía de la implementación del procedimiento establecido por la 
Secretaría de Integración Social de acuerdo con lo estipulado en el Instructivo Compra 
directa de alimentos para operadores  INS-PSS-018, para garantizar la entrega de aporte 
nutricional de la minuta de alimentos establecida para este servicio. 

MINUTA DE ALIMENTOS (MINUTA PATRÓN, CICLO DE MENÚS Y ANÁLISIS DE 
APORTE NUTRICIONAL DIARIOS). 

Minuta patrón: Durante el mes de septiembre, el equipo del servicio de alimentación sigue 
las indicaciones establecidas, adaptando el menú para la implementación de dietas 
terapéuticas. Además, se realizaron controles para verificar la correcta implementación de 
la minuta de alimentos y la operación del servicio de alimentación.  

Ciclo de menús: Durante el mes de septiembre el personal del servicio de alimentación 
sigue las preparaciones establecidas y aplica los intercambios autorizados por parte del 
equipo de nutricionistas del servicio. Se implementaron controles para verificar la calidad y 
aceptación de los menús. 
 
 ANÁLISIS DE APORTE NUTRICIONAL DIARIO. 
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Se implementa el plan de mejora dispuesto por la supervisión para la correcta 
implementación de la minuta de alimentos y el cumplimiento del aporte nutricional diario. 

Desde el servicio se verifica el cumplimiento de los objetivos nutricionales y se realizan 
ajustes según resultados. 

Intercambios de alimentos: Durante el mes de septiembre se realizaron algunos 
intercambios correspondientes al menú 8 del día 15 de septiembre. Específicamente, el 
proveedor no contaba con la cantidad requerida de pan hojaldrado, por lo que se sustituyó 
por pan rollo. Además, a la hora del almuerzo, el aguacate se encontraba en estado de 
sobremaduración, por lo que fue reemplazado por una ensalada de zanahoria, tomate y 
lechuga. Según indicaciones de la supervisión, se tomarán medidas para dar cumplimiento 
a lo especificado en anexo técnico para dar cumplimiento a la autorización de intercambios 
por parte de la supervisión cuando estos sean por motivos diferentes a la sobremaduración 
y fechas de vencimiento. 

Manejo de minuta patrón, ciclo de menús, análisis de aporte nutricional y 
derivaciones alimentarias: En Septiembre, se dio continuidad a las derivaciones 
alimentarias para los participantes con malnutrición por déficit o exceso, implementando 
derivaciones dietarías según la consistencia e intolerancias individuales, de acuerdo con 
sus patologías, con el objetivo de prevenir comorbilidades asociadas. Asimismo, se ajustó 
el aporte calórico total según las necesidades nutricionales identificadas.  
Se ha evidenciado adherencia a estos ajustes por parte de algunos participantes, y se 
continúa enfatizando en la importancia de incrementar la actividad física y/o el ejercicio, en 
colaboración con el equipo de educadores físicos de la comunidad, para favorecer la 
recuperación nutricional.  
Adicionalmente, se ha llevado a cabo educación alimentaria y nutricional para los 
participantes con algún grado de malnutrición, con el fin de mejorar la adherencia a los 
planes dietarios ofrecidos en los distintos tiempos de comida.  

Alimentos a suministrar para actividades extramurales: Durante el mes de septiembre 
se entregaron 25 refrigerios para actividades extramurales, ninguno de estos fue reforzado. 

Suministro alimentario que contempla modificaciones de alimentos o de 
preparaciones: El suministro alimentario con modificaciones incluye ajustes en alimentos 
o preparaciones para adaptarse a necesidades específicas de los participantes, como: 

Dietas terapéuticas: Cambios para condiciones médicas (hiposódica, diabética, etc.). 
Texturas modificadas: Triturados, purés o líquidos para personas con dificultad para 
masticar o deglutir asociado principalmente a procedimientos dentales. 
Alergias o intolerancias: Sustitución de alimentos alérgenos (lácteos, gluten, etc.). 
Restricciones culturales o éticas: Menús adaptados (vegetarianos). Estos cambios 
garantizan una alimentación adecuada y segura, preservando el balance nutricional. 

COMUNIDAD DE VIDA LA VICTORIA 

NOMBRE PARTICIPANTE MODIFICACIÓN 
ALIMENTARIA 

Luz Diney Lara No tubérculos ALIMENTACIÓN 
HIPOCALORICA 

Giovanny Moreno No arroz 
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Brittani Vélez No carnes rojas, no cerdo, No habichuela no Tamal   

 

 

 

 

 

 

MODIFICACIONES 
MÚLTIPLES 

Eduardo Rubio sopa grande + queso en las meriendas, cena 1 porción de 
arroz 

Sixto Elias Leon No lácteos no verduras verdes no azúcar 

Nestor Fory No bebidas oscuras, no ácidos, no irritantes, cambio de pasta por 
sopa grande, no lácteos, no pescado, no alimentos irritantes como: brócoli, 
coliflor, grasas, no ácidos, no productores de gas 

Elizabeth Rico No Carne roja – No lácteos- no ácidos 

Hermes González No pescado no ácidos 

Andrea Yepes No proteína animal, cambio por queso o huevo, no lácteos, 
doble porción de leguminosas, no ácidos, no sopa, mitad de arroz 

Luis Almario No lácteos, banano al desayuno de acuerdo a disponibilidad 

Hernán Marín No preparaciones fritas no bebidas con azúcar no galletería 
cambio por fruta 

Carlos Vanegas DOBLE VERDURA 

Nestor Fory DOBLE FRUTA 

Victor Hugo Ocampo  

 

 

 

DOBLE SOPA 

Jairo Alejandro Ruiz 

Sergio Cáceres 

Yovanni Gallego 

Duvan González 

Aníbal Hoyos  

Adrián Guerrero 

Yesid Rodríguez 

Edgar Zambrano 

Alex Ferney Osorio  

 

 

NO ÁCIDOS 

 

 

Jorge Alberto Romero  

Jaime Rojas  

Luis Martínez  

Jan Yerly Vera  

Melquisedec Rojas 

David Andrés Bernal NO CARNES ROJAS  

Luis Antonio Valdez 

Alvaro Ortiz 

Richard Ramirez 
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Alejandro Mesa 

Nelson Gutiérrez Casas 

Libardo Sánchez NO CARNES 
ROJAS 

Sandro Oviedo NO CARNE DE 
CERDO 

Alejandro Mesa 

Didier De Paz Campo   

 

NO PESCADO 

Oscar Molina  

Julio Cesar López 

Richard Ramirez 

Luis Ortiz NO LÁCTEOS 

Mauricio Gil  

Sergio Bello NO HUEVO 

Jhon Fredy Barreto  

DOBLE ARROZ Marisol Araque 

Alvin Archibold (no sopa) 

Didier de Paz 

Daniel Camilo Lopez 

Carlos Andres Lopez ALIMENTACIÓN 
BLANDA 

Pablo Henry Ariza 

Fecha: 29/09/2025 
NUTRICIONISTAS DE COMUNIDAD DE VIDA 

VIGILANCIA NUTRICIONAL 

Vigilancia Nutricional en personas que no presentan discapacidad física: La 
comunidad no tiene ciudadanos con discapacidad 

Toma, registro y reporte de datos antropométricos: Durante el mes de septiembre de 
2025 se realizó antropometría a 110 ciudadanos en el marco de toma de peso y talla 
masiva, con una clasificación nutricional de 1 ciudadano con delgadez, 25 con sobrepeso, 
81 con peso adecuado y 3 con obesidad. 

COMPONENTE EDUCACIÓN ALIMENTARIA Y NUTRICIONAL, ESTRATEGIA IEC:  

Se abordaron con acciones de IEC a 36 ciudadanos de los cuales 16 son atenciones únicas 
que ingresaron en el mes de septiembre a la unidad operativa, cumpliendo con el 100% de 
la meta del mes, esta acción se desarrolla mediante identificación previa de ciudadanos 
nuevos, los cuales asisten a sesiones de información, educación y comunicación en 
prácticas de vida saludable. 
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En la comunidad de vida en el mes de septiembre se desarrolló en la estrategia IEC la 
temática “guías alimentarias para la población colombiana”, mediante el nutricircuito “plato 
saludable”, además de la actividad “promoción de la alimentación saludable a través del 
juego” en el marco de la semana de hábitos y estilos de vida saludables, en la actividad se 
ubican fichas  en gráfico donde están las cantidades de cada grupo de alimentos y con ello 
pueden identificar qué cantidades de alimentos y en qué proporción se debe de consumir, 
se abarcaron subtemas como: alimentación equilibrada, enfermedades por excesos y déficit 
de alimentos, alimentos fuente, composición de los alimentos, mitos de la alimentación, 
características de cada grupo y requerimientos nutricionales. Las sesiones se evalúan antes 
y después de la actividad principal y se puede observar gran acogida de la misma, debido 
a que la participación es activa en todo momento y la temática es de notable interés por 
parte de los ciudadanos de la comunidad de vida la Victoria. 

Fecha Número de 
asistentes 

Temática 

09/09/25 11 ciudadanos Guías alimentarias 
para la población 
colombiana 

16/09/25 10 ciudadanos Guías alimentarias 
para la población 
colombiana 

23/09/25 15 ciudadanos Promoción de la 
alimentación 
saludable a través 
del juego (semana 
de hábitos de vida 
saludables) 

Evaluación: Durante el mes de septiembre se desarrolló la estrategia en la cual se 
encuentran los siguientes logros, dificultades y alternativas de solución: 

Logros: 
Se generó reconocimiento por parte de los ciudadanos de comunidad de las 
herramientas que desde las distintas entidades nacionales se implementan en la 
educación alimentaria 
Los ciudadanos comprenden el porqué de la alimentación que se brinda en 
comunidad de vida 
Por las preguntas realizadas se puede deducir que los ciudadanos asocian excesos 
en alimentación con enfermedades, lo que es paso fundamental en el abordaje en 
salud durante y posterior a proceso 
Se logra aclarar dudas relacionadas a características atribuidas a los alimentos, al 
momento de abordar los mitos de la alimentación  
Se acogen actividad en estilos de vida saludables dadas por las distintas entidades 
distritales y nacionales para promocionar la alimentación saludable 
Se evidencia apropiación e interés por parte de los ciudadanos por las sesiones de 
IEC en comunidad de vida 
Se fortalecen hábitos de vida saludables, mediante el reconocimiento de acciones 
en salud 
Se implementa las “guías alimentarias para la población colombiana” en los 
procesos de deshabituación de calle 
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Se participa en la semana de hábitos y estilos de vida saludable con taller lúdico de 
nutrición  

Dificultades: 
Los ciudadanos expresan que hay mucha desinformación en medios de 
comunicación, los cuales van en contravía de las guías alimentarias 
Existen muchos mitos inadecuados de alimentación, los cuales están arraigados en 
los ciudadanos de comunidad de vida 
La creencia que la alimentación saludable es costosa, dificultó la implementación de 
la estrategia 

Alternativas de solución: 
Realizar refuerzo de las guías alimentarias en otros espacios y de manera articulada 
con los componentes de la comunidad de vida 
Se requiere trabajar material como folletos o cartillas los cuales aborden los mitos 
de la alimentación y explicación profesional de su viabilidad  
Realizar la implementación de la temática “alimentación saludable a bajo costo” en 
futuras sesiones de IEC 

Promoción de prácticas para la prevención y manejo de los desperdicios de 
alimentos. 

Durante el mes de septiembre se continúa fortaleciendo prácticas para la prevención del 
desperdicio a través del seguimiento de promotoría en la mesa, la promoción de hábitos de 
vida saludables desde todos los componentes de la comunidad de vida la Victoria y 
disposición final en la economía circular mediante el uso de partes no comestibles como 
abono orgánico. Se realiza el reporte del mes de septiembre del formato 803 a la referente 
del componente. 

SUBCOMPONENTE SANITARIO. 

En atención a los requerimientos para la obtención del concepto sanitario 2025 con enfoque 
de riesgo del servicio de alimentación, durante el mes de septiembre se realizaron gestiones 
específicas ante la Alcaldía de Sasaima, incluyendo el envío de correos electrónicos 
formales y la radicación de una carta oficial, solicitando la visita del personal higiénico-
sanitario a las distintas áreas del servicio. Estas acciones buscan dar cumplimiento a los 
criterios técnicos exigidos en materia de saneamiento básico y vigilancia sanitaria del 
servicio de alimentación. 

 

ÁREA DE ALMACENAMIENTO DE AGUA POTABLE. 

Suministro de agua potable en el servicio: 

Abastecimiento primario: El agua potable proviene de la red pública o sistemas de 
almacenamiento, como tanques. 
Monitoreo: Se realizan controles regulares de calidad 
Mantenimiento: Limpieza y desinfección de tanques de almacenamiento para prevenir 
contaminación se lleva a cabo cada 6 meses, la última se realizó el pasado 16/06/2025 por 
parte de la empresa Fumigaciones MyM Multiservicios. 
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Buenas prácticas de manufactura de alimentos/suministro alimentario: Durante el mes 
de septiembre se continúa haciendo seguimiento al cumplimiento de buenas prácticas de 
manufactura como lavado de manos, uso de tapabocas, verificación diaria de temperaturas, 
mantenimiento de la cadena de frío durante el almacenamiento y transporte,rutinas 
programadas de limpieza de superficies, utensilios y equipos por el profesional en nutrición, 
fortalecimiento los diferentes procesos y llevando a cabo acciones de seguimiento periódico 
y acciones correctivas inmediatas. 

PERSONAL MANIPULADOR DE ALIMENTOS. 

Prácticas higiénicas y medidas de protección. 
Lavado de manos: Todo el personal se lava las manos con agua y jabón antes de 
manipular alimentos, después de ir al baño y tras cualquier contacto con superficies 
sucias. 
Uso de equipo de protección personal (EPP): De acuerdo con las indicaciones 
de la supervisión, se está trabajando para garantizar que el personal manipulador 
de alimentos cuente con sus elementos de protección diariamente antes de iniciar 
sus labores en el servicio de alimentación, esto debido a que en la visita de 
septiembre, el personal manipulador de alimentos y quienes acompañaban la línea 
de distribución durante el desayuno y las medias nueves, no contaban con el 
tapabocas por desabastecimiento en la unidad operativa de este elemento. 
Limpieza de superficies y utensilios: Se realiza una limpieza rigurosa de las áreas 
de trabajo, utensilios y equipos con productos desinfectantes, antes, durante y 
después de cada jornada. 
Control de temperatura: Por indicación de la supervisión, se está fortaleciendo al 
equipo de manipuladoras de alimentos y técnica de alimentos, en la toma adecuada 
de las temperaturas de los equipos de cadena fría, esto frente a los hallazgos 
realizados por la supervisión en la visita del mes de septiembre. Por otra parte, se 
revisará la solicitud de la supervisión respecto a que los equipos de cadena fría en 
refrigeración deben contar con el tablero digital de control de temperatura. 
Manejo de residuos: Se separan y eliminan los desechos de manera adecuada, 
manteniendo los contenedores de basura cubiertos y limpios. 
Monitoreo continuo: Se realizan inspecciones diarias de las instalaciones y 
prácticas para asegurar el cumplimiento de los estándares de higiene. 

PLAN DE SANEAMIENTO 

En atención a la observación realizada durante las visitas de supervisión, se informa que 
actualmente no se cuenta con la presencia de un higiénico sanitario en las distintas áreas 
del servicio de alimentación, de acuerdo con los criterios técnicos verificados. 

Durante la preparación y distribución de alimentos, la puerta del área de cocina se mantiene 
cerrada como medida de control físico. 
Se reforzaron las rutinas de limpieza y disposición de residuos, eliminando posibles focos 
de atracción para vectores. 
 

Estas acciones tienen como finalidad mantener condiciones óptimas de higiene, fortalecer 
la inocuidad del servicio de alimentación y dar cumplimiento continuo a los lineamientos 
establecidos en el Plan de Saneamiento. 
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COMPRAS LOCALES DE ALIMENTOS. 

Se da cumplimiento a las compras locales de alimentos correspondientes al 30% de Fruver 
exigido en el anexo técnico. 

El proveedor con el cual se realizaron dichas adquisiciones es Shejina, quien suministró 
productos del grupo de frutas y verduras. 

6. OFRECIMIENTOS PONDERABLES   

En el taller ponderable se llevaron a cabo actividades prácticas enfocadas en la producción 
y elaboración de barras nutricionales, donde los participantes tuvieron la oportunidad de 
conocer el proceso y aplicar lo aprendido. Como parte del ejercicio, se organizó un concurso 
creativo para el diseño de la marca del producto, lo que permitió fomentar la participación, 
el trabajo en equipo y la innovación. Además, se desarrollaron propuestas relacionadas con 
el empaque y la imagen comercial, fortaleciendo así las habilidades en aspectos 
productivos y de mercadeo. En total, participaron entre 15 y 25 personas, quienes 
demostraron entusiasmo, compromiso y creatividad a lo largo de la jornada. 

7. COMPONENTE ADMINISTRATIVO FINANCIERO 

 

7.1. LOCATIVO  

Durante el periodo comprendido entre el 1 al 30 de septiembre del 2025, se realizaron los 
siguientes arreglos locativos al interior de la comunidad: 

Mantenimiento Locativo Comunidad de Vida la Victoria 

01/09/2025 al 30/09/2025 

Item 
Actividad 
Solicitada 

Tipo 
De 

Activi
dad 

Actividades Realizadas Estado 

Área 
Re
m
od
el
ac
ió
n 

C
on
str
uc
ci
ón 

 

Pe
nd
ie
nt
e 

En 
Pr
oc
es
o 

Te
rm
in
ad
o 

1 

Avance de la 
ampliación del área 
de coordinación 

X  
Se continua con la 
ampliación del área de 
coordinación 

 X  Coordinación  

2 
Medias cañas 
baños habitaciones X  

Se continua con la 
elaboración de las medias 
cañas de las habitaciones 

 X  Habitaciones  

3 
Arreglo gotera 
comedor X  

Se arregla la gotera del 
comedor 

  X Comedor  
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4 

Se realizan los 
marcos de los 
anjeos de las 
habitaciones. 

X  

Se continua con la 
fabricación de los marcos 
para los angeos de las 
ventanas  

 X  Habitaciones  

5. 
Refuerzo anjeo de 
la ventana de 
cocina 

X  
Se refuerza el marco de la 
ventana del área de cocina 

 X  Cocina  

6. 
Reubicación área 
de cocina 

X  
Se reubica enfermería 
mientras se finaliza la 
ampliación de coordinación  

  X Enfermería 

7. Cambio enchape  X  
Se cambia el enchape de las 
habitaciones 7 y 8 

  X Habitaciones 

 

Avance de la ampliación del área de coordinación  

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Medias cañas baños habitaciones. 
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Arreglo gotera comedor 

 

Se realizan los marcos de los anjeos de las habitaciones. 
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Refuerzo angeo de la ventana de cocina 

 

Reubicación área de cocina 

 

 

Cambio de enchape 
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7.2. NOVEDADES TALENTO HUMANO 

7.2.1. INGRESOS 
 

Nombre completo Rol 
Fecha de 
Aval 

Fecha de 
Ingreso 

 Daniela García Ramírez 
Coordinador 
general 

11/09/2025 15/09/2025 

Viviana Andrea Jiménez 
Puentes 

Pedagogo 
reeducador 

4/09/2025 05/09/2025 

John Anderson Peña 
Castañeda 

Promotor 
social 

4/09/2025 05/09/2025 

Anderson Orlando 
Mateus 

Manipulador 
de 
alimentos 

10/09/2025 11/09/2025 
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Gloria De Jesús Moreno 
Muñoz 

Manipulador 
de 
alimentos 

10/09/2025 11/09/2025 

 

7.2.2. TERMINACIÓN Y/O RENUNCIA 

Nombre completo Rol 
Fecha de 
Aval 

Fecha de 
Egreso 

 Jorge Leonardo 
Salamanca  

Coordinador 
general 

17/10/2024 15/09/2025 

 

7.2.3. SUSPENSIONES Y/O INCAPACIDADES  

  

Nombre 
completo 

Rol 
Fecha de 
inicio 

Fecha de 
terminación 

 N/A N/A  N/A  N/A  

 

7.2.4. VACANTES DISPONIBLES 

Para el mes de septiembre se cuenta con una vacante para el cargo de manipuladora 

de alimentos  

8. CONCLUSIONES 
Los resultados expuestos reflejan la consolidación de estrategias integrales orientadas a la 
atención, acompañamiento y fortalecimiento de las capacidades individuales y colectivas 
de la población. Da cuenta de los avances y retos presentados por la Comunidad de Vida 
la victoria.  

De manera articulada las acciones desarrolladas en las áreas personal, social, familiar, 
ocupacional, etc. contribuyeron al fortalecimiento de proyectos de vida con enfoque 
diferencial y territorial promoviendo la construcción de entornos protectores y el ejercicio 
pleno de derechos,  los resultados alcanzados evidencian el compromiso institucional en la 
generación de procesos de inclusión social, familiar y económica que promueven la 
autonomía la convivencia y la cohesión.  

Asimismo, desde las diferentes áreas de atención se implementaron acciones articuladas 
que fortalecieron los procesos de intervención. Desde Trabajo Social se consolidó una 
articulación con la Secretaría de Seguridad y Convivencia para el desarrollo de actividades 
pedagógicas orientadas a la subsanación de medidas correctivas.  

Desde psiquiatría se garantizó atención  especializada, aunque se identificaron 
inconvenientes en la entrega oportuna de medicamentos por parte de audifarma. Por su 
parte psicología adelanto procesos enfocados en el manejo de la ansiedad, la regulación 
de emociones, la prevención del suicidio, la promoción de una sexualidad responsable lo 
cual contribuyo al bienestar  integral de los ciudadanos vinculados al proceso. 
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INFORME DE CARACTERIZACIÓN DE LA FAMILIAS 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

PERIODO SEPTIEMBRE 2025 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

SERVICIO COMUNIDAD DE VIDA PARA POBLACIÓN HABITANTE DE CALLE LA 

VICTORIA  
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INTRODUCCIÓN 

 

Este informe tiene como propósito presentar los principales hallazgos y características de la 

población atendida en la Comunidad de Vida La Victoria durante el mes de septiembre de 2025. 

Para ello, se llevó a cabo un proceso de caracterización que permitió recopilar información sobre 

diversos aspectos, tales como: rangos de edad, niveles de escolaridad, gustos e intereses, 

situación laboral, género, sexo, grupo étnico, afiliación al sistema de salud, patologías o 

enfermedades de base, tratamientos farmacológicos, así como redes de apoyo tanto familiares 

como institucionales, entre otros. Este proceso fue posible gracias al seguimiento y la atención 

brindada por el equipo interdisciplinario. 

Al comprender las particularidades y necesidades de atención de la población habitante de calle 

atendida en el servicio Comunidad de Vida La Victoria, se evidencian diversas carencias y 

situaciones de vulnerabilidad que afectan la garantía de sus derechos. 

Ante este panorama, se trabaja activamente en la restitución de dichos derechos, con el objetivo 

de promover un proceso de resocialización integral y contribuir a una vida digna y con mejores 

condiciones de calidad. 

Basados en el Formato de anexo técnico” Componente Atención integral para el desarrollo 

humano y gestión administrativa servicio comunidad de vida” línea de atención 3: Fortalecimiento 

de las redes de apoyo la gestión y el aprovechamiento de las oportunidades , se adelanta un 

trabajo orientado a identificar las potencialidades y redes de apoyo familiares, institucionales y 

comunitarias con las que cuenta cada ciudadano y ciudadana. Cabe resaltar que, al momento 

del ingreso, muchos presentan vínculos fracturados con sus familias y redes sociales, además 

de un desconocimiento general sobre la oferta institucional disponible y los mecanismos para 

acceder a ella. El presente informe se fundamenta en datos actualizados periódicamente, lo que 

permite evidenciar los avances en el restablecimiento y fortalecimiento de dichas redes de apoyo. 
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CARACTERIZACIÓN DE LA POBLACIÓN 

 

La caracterización de la población atendida en el servicio Comunidad de Vida La Victoria facilita 

el conocimiento profundo de las particularidades de cada ciudadano. Esta información resulta 

clave para evaluar la calidad de la atención prestada, identificar el nivel de acceso a la garantía 

de sus derechos y comprender mejor las condiciones y necesidades de la población, con el 

objetivo de ofrecer una atención más oportuna y pertinente. 

2.1 DESCRIPCIÓN DE LA POBLACIÓN 

2.1.1 Sexo de nacimiento 

 

Tabla No. 1 Relación Sexo de nacimiento de los y las ciudadanas del Servicio  

  

SEXO (HOMBRE - 

MUJER) 

Cuenta de SEXO (HOMBRE - 

MUJER) 

Porcentaje 

Hombre 100 93,4% 

Mujer 7 6,6% 

Total, general 107 100% 

 

Gráfico 1. Relación Sexo de nacimiento de los y las ciudadanas del Servicio  

 

 
 

El análisis de la variable “sexo” correspondiente a la población atendida en el servicio Comunidad 

de Vida La Victoria evidencia una marcada diferencia en la distribución entre hombres y mujeres. 

De un total de 107 personas caracterizadas, 100 son hombres (aproximadamente el 93,4%) y 

Hombre Mujer Total general

Cuenta de SEXO (HOMBRE -
MUJER)

100 7 107
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solo 7 son mujeres (alrededor del 6,6%), lo que refleja una clara predominancia masculina en la 

población atendida. En conjunto, esta información resulta clave para el diseño y ajuste de 

estrategias que respondan de manera efectiva a las necesidades específicas de cada grupo, 

permitiendo avanzar hacia una atención más equitativa, oportuna y digna. 

2.1.2 Edad 

Tabla 2. Rango de edad de los y las ciudadanas 

Etiquetas de fila Cuenta de 

EDAD 

Porcentaje 

29 A 39 26 24,30% 

40 A 50 49 45,79% 

51 A 60 20 18,69% 

61 Y MÁS 10 9,35% 

Total, general 107 100% 

 

Gráfico 2. Rango de edad de los y las ciudadanas 

 

El análisis de la variable “edad” correspondiente a la población atendida en la Comunidad de 

Vida La Victoria muestra que la mayoría de los usuarios se encuentra en el rango de 40 a 50 

años, con un total de 49 personas, seguido por el grupo de 29 a 39 años (26 personas) y el de 

51 a 60 años (20 personas). En menor proporción se encuentra la población de 61 años o más, 

con solo 10 personas.  Esta información resulta clave para ajustar estrategias de atención integral 

según las necesidades propias de cada grupo etario. 

2.1.3 Escolaridad 

 

Tabla 3. Nivel de Escolaridad 

29 A 39 40 A 50 51 A 60 61 Y MAS
Total,

general

Cuenta de EDAD 26 49 20 10 107
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Etiquetas de fila NIVEL EDUCATIVO Porcentaje 

Básica Primaria 34 32% 

Básica 

Secundaria 

68 64% 

Sin escolaridad 4 4% 

Técnico 1 1% 

Total, general 107 100% 

      

Gráfica 3. Nivel de Escolaridad 

 

 

El análisis del nivel educativo muestra que la mayoría de las personas cuentan con estudios de 

básica secundaria, representando el 64% del total. En segundo lugar, se encuentra el nivel de 

básica primaria, con un 32%. Estos dos niveles concentran la mayor parte de la población, lo que 

indica que la educación básica es el grado de formación predominante. 

Por otro lado, un 3% de las personas no cuenta con escolaridad, lo cual evidencia la existencia 

de un pequeño grupo que no ha tenido acceso a la educación formal. Finalmente, solo el 1% 

posee formación técnica, reflejando una baja proporción de personas con estudios 

especializados o superiores. 

En conjunto, los datos evidencian que el nivel educativo general de la población se concentra 

principalmente en la educación básica, con una limitada presencia de formación técnica o 

profesional y un reducido porcentaje sin escolaridad. Esto sugiere la necesidad de fortalecer las 

oportunidades de acceso a niveles educativos más altos para mejorar las condiciones formativas 

y laborales del grupo analizado. 

Básica
Primaria

Básica
Secundaria

Sin
escolaridad

Técnico
Total

general

NIVEL EDUCATIVO 34 68 4 1 107

0

20

40

60

80

100

120

NIVEL EDUCATIVO

F
irm

ad
o 

E
le

ct
ro

ni
ca

m
en

te
 c

on
 A

Z
S

ig
n

A
cu

er
do

: 2
02

51
02

4-
21

03
36

-3
58

12
4-

40
25

16
00

20
25

-1
0-

24
T

21
:1

4:
07

-0
5:

00
  -

  P
ag

in
a 

47
 d

e 
65



2.1.4 Grupo Étnico 

 

Etiquetas de fila Cuenta de PERTENECE A GRUPO ÉTNICO 

(SI -NO) 

Porcentaje 

No 105 98% 

SI 2 2% 

Total, general 107 100% 

      

Tabla 4. Relación grupo étnico al que pertenece 

Gráfico 4. Grupo étnico 

 

El análisis de la variable “pertenencia a grupo étnico” de la población atendida en la Comunidad 

de Vida La Victoria revela que, de un total de 107 personas caracterizadas, únicamente 2 

manifestaron pertenecer a algún grupo étnico, mientras que 105 no se reconocen dentro de 

ninguna categoría étnica. Lo anterior resalta la necesidad de fortalecer los procesos de 

caracterización con enfoque diferencial, garantizando el reconocimiento y respeto de la 

diversidad étnica, así como el diseño de estrategias inclusivas que respondan a las necesidades 

particulares de estos grupos en el contexto de habitabilidad en calle. 

2.1.5 Conflicto Armado  

 

 Tabla 5. Relación del conflicto armado 

Etiquetas de fila VÍCTIMA DIRECTA DEL CONFLICTO 

ARMADO 

Porcentaje 

No 101 94% 

Si 6 6% 

Total, general 107 100% 

No SI Total general

Grupo étnico Cuenta de
PERTENECE A GRUPO

ÉTNICO (SI -NO)
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Gráfica 5. Relación del conflicto armado 

 

La información muestra que, de un total de 107 personas encuestadas, 101 afirmaron no haber 

sido víctimas directas del conflicto armado, mientras que 6 indicaron que sí lo fueron. Esto 

significa que el 94.4% de la población consultada no ha vivido directamente situaciones de 

victimización, mientras que el 5.6% sí ha sido afectado de manera directa. Aunque la mayoría no 

ha sufrido consecuencias personales por el conflicto, la existencia de un grupo, aunque reducido, 

de víctimas directas refleja la importancia de reconocer y atender sus experiencias, dado el fuerte 

impacto que estos hechos generan en la vida individual y colectiva. 

2.1.6 Lugar De Traslado  

Tabla 6. Relación lugar de traslado 

 

Gráfica 6. Lugar de traslado  

No Si Total, general
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La gráfica muestra que, de un total de 107 registros, el mayor porcentaje corresponde al servicio 

de hogar de paso día/noche con 21 casos (19.6%), seguido por el contacto activo con 17 casos 

(15.9%), el servicio de hogar de paso día con 15 casos (14%), el servicio de hogar de paso noche 

con 13 casos (12.1%), el servicio de hogar de paso día/noche con 12 casos (11.2%), el servicio 

de hogar de paso día con 5 casos (4.7%) y finalmente el servicio de hogar de paso noche con 4 

casos (3.7%). Estos resultados evidencian que los servicios de hogar de paso en sus diferentes 

modalidades concentran la mayoría de las referencias (65.5%), mientras que el contacto activo 

también tiene un peso importante como estrategia de acompañamiento (15.9%). 

3. SITUACIÓN EN SALUD  

3.1 Régimen de afiliación al Sistema General de Seguridad Social en Salud 

 

Etiquetas de 

fila 

RÉGIMEN EN 

SALUD 

Porcentaje 

Contributivo 2 2% 

Subsidiado 105 98% 

Total, general 107 100% 

 

Gráfica 7. Relación régimen de afiliación al sistema de Seguridad Social. 
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La información presentada indica que, de un total de 107 personas encuestadas, 105 pertenecen 

al régimen de salud subsidiado, mientras que solo 2 están afiliadas al régimen contributivo. 

Esto significa que el 98% de la población depende del sistema subsidiado, lo cual evidencia una 

fuerte condición de vulnerabilidad socioeconómica, ya que este régimen está destinado a 

personas de bajos ingresos o en situación de pobreza. En contraste, únicamente el 2% de los 

encuestados cotiza en el régimen contributivo, lo que refleja un acceso muy limitado a empleos 

formales o ingresos estables que permitan aportar directamente al sistema de salud. 

3.2.  EPS. 

Tabla 8. Relación EPS 

Etiquetas de 

fila 

Cuenta de 

EPS 

Porcentaje 

CajaCopi 1 1% 

Capital Salud 80 75% 

Coosalud 1 1% 

Compensar 1 1% 

Famisanar 8 7% 

Nueva Eps 9 8% 

Salud Total 5 5% 

Sanitas 2 2% 

Total, general 107 100% 

 

Gráfica 8. Relación EPS 

Contributivo Subsidiado Total general

RÉGIMEN EN SALUD 2 105 107
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De las 107 personas encuestadas, la gran mayoría (80) está afiliada a Capital Salud, mientras 

que el resto se distribuye en menor proporción entre otras EPS: Nueva EPS (9), Famisanar (8), 

Salud Total (5), Sanitas (2), y con solo un afiliado cada una en Compensar, Cajacopi y Coosalud. 

Esto refleja una concentración muy alta de la población en una sola entidad prestadora de salud, 

lo que puede generar dependencia en la calidad de los servicios de esa EPS en particular, 

mientras que la presencia en otras aseguradoras es significativamente menor. 

3.3. Enfermedades psiquiátricas 

 

Tabla 9. Relación diagnóstico por Psiquiatría 

Etiquetas de 

fila 

Diagnóstico 

psiquiátrico 

Porcentaje 

No 64 60% 

Si 43 40% 

Total, general 107 100% 

 

Gráfica 9.  Relación Enfermedades Psiquiátricas 
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El análisis muestra que, de un total de 107 personas, 64 no presentan un diagnóstico psiquiátrico, 

lo que equivale al 60% del total. Por otro lado, 43 personas, que representan el 40%, sí cuentan 

con un diagnóstico psiquiátrico. 

Estos resultados indican que, aunque la mayoría de la población evaluada no presenta un 

diagnóstico psiquiátrico, existe una proporción considerable (casi la mitad) que sí lo tiene. Esto 

refleja una presencia significativa de condiciones de salud mental dentro del grupo estudiado, lo 

cual puede requerir atención especializada, seguimiento clínico y apoyo psicológico continuo. 

3.4 Diagnóstico Psiquiátrico 

 

Tabla 10. Relación diagnóstico Psiquiátrico 

 

Gráfica 10. Diagnóstico psiquiátrico 

No Si Total general

Diagnostico psiquiátrico 64 43 107
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El gráfico muestra la distribución de los diferentes diagnósticos psiquiátricos presentes en la 

población estudiada. Se observa que la mayoría de las personas no tienen información registrada 

sobre su diagnóstico, lo que representa una proporción importante dentro del total. 

Entre los casos donde sí se cuenta con diagnóstico, se identifican afecciones como epilepsia, 

esquizofrenia paranoide, insomnio, trastorno mixto de ansiedad y depresión, trastorno de estrés 

postraumático y trastornos mentales y del comportamiento, aunque cada uno de ellos se 

presenta en una frecuencia baja. 

En conjunto, los datos reflejan que existe una diversidad de diagnósticos psiquiátricos, pero en 

proporciones reducidas, mientras que el grupo sin información constituye una parte significativa 

del total. Esto sugiere la necesidad de fortalecer los registros clínicos y la evaluación psiquiátrica 

para obtener una caracterización más precisa de la salud mental de la población analizada. 

3.5 Patología De Base 

 

Tabla 11. Relación Patología de base  

Etiquetas de 

fila 

PATOLOGÍA DE BASE Porcentaje 

No 88 82% 

Si 19 18% 

Total, general 107 100% 

 

Gráfica 11.  Patología de base 
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El análisis muestra que, de un total de 107 personas, 88 no presentan una patología de base, lo 

que equivale al 82% de la población. En cambio, 19 personas, que representan el 18%, sí 

presentan alguna patología de base. 

Estos resultados evidencian que la mayoría de los individuos evaluados no cuentan con 

enfermedades crónicas o condiciones médicas previas, mientras que una minoría significativa sí 

las posee. 

3.6 Enfermedades De Base  

 

Tabla 12 Relación enfermedades de base 

 

 

 

 

Gráfica 12 Relación enfermedades de base 

No Si Total, general

PATOLOGIA DE BASE 88 19 107
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El gráfico muestra la distribución de las distintas enfermedades de base identificadas en la 

población estudiada. Se observa que la mayoría de los casos se agrupan en la categoría “No 

aplica”, lo que indica que la mayor parte de las personas no presentan una enfermedad de base 

registrada. 

Entre quienes sí presentan alguna patología, se identifican diagnósticos variados como artritis, 

cardiopatía, desviación septal, epilepsia no específica, gonartrosis, hemiparesia, hipertensión 

arterial, hipoacusia, lipoma en espalda, prostatitis, sífilis, úlcera varicosa, tuberculosis (TBC), y 

VIH. Cada una de estas enfermedades aparece con una frecuencia baja en comparación con el 

total general. 

Estos resultados reflejan una diversidad de condiciones médicas crónicas, aunque en 

proporciones reducidas dentro del grupo. El predominio del grupo “No aplica” sugiere que la 

mayoría de las personas evaluadas no padecen enfermedades de base, lo cual coincide con el 

gráfico anterior sobre “Patología de base”. 

3.7 Tratamiento Farmacológico 

 

Tabla 13. Relación Tratamiento farmacológico 

Medicamentos   

Etiquetas de 

fila 

TIENE 

MEDICAMENTOS 

Porcentaje 

No 62 58% 

Si 45 42% 

Total, general 107 100% 

 

Gráfica 13 relación tratamiento farmacológico 
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El gráfico muestra que, de un total de 107 personas, 62 no cuentan con medicamentos, lo que 

representa el 58% del total. En cambio, 45 personas, equivalentes al 42%, sí disponen de 

medicamentos. 

Estos resultados indican que más de la mitad de la población evaluada no está en tratamiento 

farmacológico al momento del estudio, mientras que una proporción considerable (casi la mitad) 

sí recibe medicación. 

La presencia de un porcentaje significativo de personas con medicamentos puede estar 

relacionada con diagnósticos psiquiátricos o patologías de base identificadas en los análisis 

previos. Esto sugiere que existe un grupo que requiere seguimiento médico y farmacológico 

continuo para el control de sus condiciones de salud. 

GUSTOS E INTERESES 

 

Tabla 14. Relación Gustos e Intereses 

Etiquetas de 

fila 

Cuenta de INTERESES Porcentaje 

Agricultura 18 17% 

Artes 56 52% 

Deportes 13 12% 

Otros 20 189% 

Total, general 107 100% 

 

Gráfico 14. Relación Gustos e Intereses 

No Si Total general

Medicamentos TIENE
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62 45 107
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El gráfico muestra la distribución de los intereses de las 107 personas. La categoría con mayor 

representación es Artes, con 56 personas, lo que equivale al 52% del total. En segundo lugar, se 

encuentra Agricultura, con 18 personas (17%), seguida de Otros con 20 personas (19%) y, 

finalmente, Deportes, con 13 personas (12%). 

Estos resultados evidencian que la mayoría de la población tiene un marcado interés por las 

actividades artísticas, lo cual puede reflejar afinidad por áreas creativas como la música, pintura, 

teatro o manualidades. En contraste, los intereses en deportes son menores, aunque aún 

representan una parte significativa del grupo. 

El hecho de que existan intereses diversos, incluyendo las categorías de “Otros”, sugiere que la 

población cuenta con una variedad de motivaciones y preferencias personales, lo cual puede 

aprovecharse para fomentar programas de participación, integración y desarrollo de habilidades. 

SOCIO-OCUPACIONAL 

 

Tabla 15.  Relación Vinculación Laboral 

Etiquetas de 

fila 

VINCULACIÓN 

LABORAL 

Porcentaje 

No 94 88% 

Si 13 12% 

Total, general 107 100% 

 

Gráfica 15.  Relación Vinculación Laboral 
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El gráfico muestra que, de un total de 107 personas, 94 no cuentan con vinculación laboral, lo 

que representa el 88% del total. En contraste, solo 13 personas, equivalentes al 12%, sí se 

encuentran vinculadas laboralmente. 

Estos resultados reflejan una baja tasa de empleo dentro de la población analizada, indicando 

que la mayoría no realiza actividades laborales formales ni cuenta con una fuente de ingresos 

propia. Esta situación puede estar relacionada con factores como el nivel educativo, la presencia 

de condiciones de salud o la falta de oportunidades laborales. 

La escasa vinculación laboral puede tener implicaciones significativas en la calidad de vida, la 

autonomía económica y la integración social de las personas, por lo que resulta importante 

implementar estrategias de formación, capacitación y generación de empleo que promuevan la 

inclusión laboral. 

REDES DE APOYO 

6.1.  Red de apoyo 

 

Tabla 16. Red de Apoyo 

Etiquetas de 

fila 

TIPO DE RED DE APOYO. Porcentaje 

Comunitaria 1 1% 

Familiar 68 64% 

Institucional 33 31% 

Total, general 107 100% 

 

Gráfica 16. Red de apoyo 

No Si Total general

VINCULACIÓN LABORAL 94 13 107
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De las 107 personas encuestadas, la mayoría indicó que su principal red de apoyo es la familiar, 

con 68 personas, lo que corresponde al 64% del total. En segundo lugar, 33 personas señalaron 

contar con una red de apoyo institucional, equivalente al 31%, mientras que solo 1 persona (el 

1%) reportó apoyarse en una red comunitaria. Estos resultados muestran que la familia es el 

soporte principal para la mayoría de la población, seguido por las instituciones, mientras que el 

apoyo comunitario resulta casi inexistente en este grupo. 

 

6.2 Tipo de Relación que Ofrece la Red 

Tabla 17.  Relación tipo de apoyo que ofrece la red  

 

 

Gráfica 17. Relación tipo de apoyo que ofrece la red  
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De las 107 personas encuestadas, la mayoría recibe apoyo de tipo emocional, con 65 casos que 

representan el 61% del total. En segundo lugar, 26 personas señalaron recibir otro tipo de apoyo 

(24%), seguido por 8 que mencionaron apoyo en educación y salud (7%) y finalmente 3 personas 

que afirmaron contar con todas las formas de apoyo (3%). Esto evidencia que el 

acompañamiento emocional es el más predominante dentro de la población, mientras que los 

apoyos educativos, en salud o múltiples son mucho menos frecuentes. 
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general
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CONCLUSIONES 

 

El equipo interdisciplinario de la Comunidad de Vida La Victoria continuará desarrollando 

acciones orientadas a ofrecer una atención integral y de calidad a cada uno de los ciudadanos 

vinculados, con el propósito de garantizar una vida digna y el pleno acceso a sus derechos 

fundamentales como seres humanos.  

En este proceso, se mantendrá un esfuerzo constante en la construcción de estrategias que 

favorezcan la interacción positiva entre los ciudadanos y con el propio equipo, promoviendo 

valores como el respeto, la tolerancia y la comunicación asertiva, elementos esenciales para 

conocer de manera más profunda sus necesidades, expectativas y demandas.  

De igual forma, se plantea la creación y fortalecimiento de nuevas estrategias que permitan 

incrementar la cobertura poblacional, a través de mesas de referenciación y la consolidación de 

alianzas con instituciones y entidades que ofrezcan servicios dirigidos a la población habitante 

de calle, visibilizando los recursos disponibles y compartiendo los resultados exitosos de quienes 

en el pasado decidieron transformar sus vidas y hoy constituyen ejemplos de superación.  

A nivel familiar, se seguirá trabajando en el fortalecimiento de los vínculos afectivos, la 

comunicación efectiva y el ejercicio corresponsable de los deberes y derechos, con el objetivo 

de reforzar estas redes como un soporte clave en los procesos de cambio personal.  

Finalmente, se dará continuidad al trabajo articulado con las EPS, buscando garantizar la 

atención médica oportuna y la entrega adecuada de medicamentos necesarios para responder 

a los tratamientos instaurados, asegurando así que cada ciudadano cuente con el respaldo en 

salud requerido para avanzar en su proceso de bienestar integral. 
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